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Marketing

Marketing je tak základní,Marketing je tak základní,
že nemůže být považovánže nemůže být považován
za separátní funkci.za separátní funkci.
Je to kompletní obchodníJe to kompletní obchodní
činnost, viděná z hlediskačinnost, viděná z hlediska
jejího konečného výsledku,jejího konečného výsledku,
z hlediska zákazníků.z hlediska zákazníků.

Peter Peter DruckerDrucker



Funkce a nástroje marketingové
komunikace

•• Komunikace musí zajistit znalost značky a znalost kvality produktu aKomunikace musí zajistit znalost značky a znalost kvality produktu a
značkyznačky

•• Jak podnítit zákazníka k nákupuJak podnítit zákazníka k nákupu

•• Prostředky, kterými urychlujeme rozhodování při nákupuProstředky, kterými urychlujeme rozhodování při nákupu
–– Marketingový komunikační mixMarketingový komunikační mix

•• ReklamaReklama
•• Přímá marketingová komunikacePřímá marketingová komunikace
•• Vztahy s veřejnostíVztahy s veřejností
•• WebWeb
•• Marketingové materiályMarketingové materiály
•• Případové studiePřípadové studie
•• Osobní prodej a podpora prodejeOsobní prodej a podpora prodeje

AkceTouha Zájem Uvědomování si



Marketingový komunikační mix

•• Nová reklamní kampaňNová reklamní kampaň

–– Inovace od InterSystemsInovace od InterSystems

•• Přímá marketingová komunikacePřímá marketingová komunikace

–– Kampaň cílená do oblasti zdravotnictvíKampaň cílená do oblasti zdravotnictví

•• Vztahy s veřejnostíVztahy s veřejností

–– IDC aIDC a Gartner Gartner studie studie



Inovace od InterSystems



Studie společností IDC a Gartner



Marketingový komunikační mix

•• WebWeb

–– Nové internetové stránkyNové internetové stránky
•• Pro zdravotnictví: Pro zdravotnictví: http://www.http://www.intersystemsintersystems..comcom//industryindustry//healthcarehealthcare//

•• Pro finance: Pro finance: http://www.http://www.intersystemsintersystems..comcom//industryindustry//financialfinancial//

•• Žhavé novinky: Žhavé novinky: http://www.http://www.intersystemsintersystems..czcz//

•• On-line katalog aplikačních partnerů:On-line katalog aplikačních partnerů:
http://iron.http://iron.intersystemsintersystems..comcom//catalogcatalog/…/…

•• Marketingové materiályMarketingové materiály

–– Dílo a výkon InterSystems v českém překladuDílo a výkon InterSystems v českém překladu

•• Případové studiePřípadové studie

–– AudminAudmin, , CosmotronCosmotron, DIALOG MIS, IDEA, IKEM, ISIT, , DIALOG MIS, IDEA, IKEM, ISIT, EurosoftEurosoft,,
MAMS, M-Line, MAMS, M-Line, NewLinkNewLink, SOAS, SOAS



Společně

Společná propagaceSpolečná propagace

Caché a EnsembleCaché a Ensemble

Děkuji za skvělouDěkuji za skvělou

spoluprácispolupráci
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