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PC DOKTOR:

Vse funguje bez pretizeni

> FRANTISEK MICKO

nance Ceskych drah v Sirokém rozsahu -
od vyroby léki ve vilastnich |ékarnach az

zaméstnancl pracuji s modernim infor-
macnim systémem synchronizujicim data
i s detaSovanymi pracovisti.

Nové néroky na vyuziti informacnich technologii vyplynuly
jak z rozriistajici se péce o pacienty, tak i z poZadavkd na vy3ssi
komplexnost, vykon, stabilitu a spolehlivost. Novy informacni
systém mél proto Fesit i vymeénu lékatskych zprav, tisky recep-
td, a v neposledni ¥adé i vedeni obrazové dokumentace. Mezi

pozadavky nechybélo ani-zpfistupnéni viech pozadovanych
informaci a zaji$téni komunikace se zdravotnimi pojistovnami.

PouZivany terminédlové orientovany systém se omezoval
pouze na sbér informaci o provadénych vykonech,
neumoziioval vedeni zdravotni dokumentace a zptso-
boval zna¢né problémy p¥i synchronizaci dat s detaSo-
vanymi pracovisti. Proto nebyl projekt zaméfen pouze
na dodavku programového vybaveni a zédkladniho
hardwaru, ale také na vybudovéani pozadované infra-
struktury véetné napojeni na sit Ceskych drah.

Pro¢ PC DOKTOR?

Ve vybérovém fizeni padla volba na systém PC

mu nds mimo jiné - ve srovnani s konkurencnimi
. nabidkami - vedly jak nizsi po¢ate¢ni, tak i provozni
naklady. Napfiklad server aktivné zpracovavajici az
sedm desitek klientti spada do kategorie PC.
Jadrem celého systému je databazova platforma Caché
od spole¢nosti InterSystems, coz diky rozsdhlym moz-
nostem, vysokému vykonu a nizkym ndrokdm na

po rehabilitacni ¢innost. Dnes dvé stovky
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systémem pavodnim. Jednou mésicné se pfi uzavérkach pro-
véadély hloubkové kontroly. Po tfech mésicich zkusebniho pro-
vozu byl ptivodni systém odstaven a novy nasazen do ostrého
stary system a jejich data se pak pri uzdvérkach dohravala do
systému nového. Postupem ¢asu byl PC DOKTOR nasazen
izde, i kdyz data jsou zatim pfedavana offline.

Provoz

Zprovoznéni systému PC DOKTOR v nasi poliklinice probé&h-
lo béhem necelych péti mésict. Cilovy stav pak predpoklada
postupné vybudovani dostatecné rychlého datového spojen,
umoziiujictho p¥imé napojeni vzdalenych pracovist k central-
nimu serveru.

Systém PC DOKTOR je provozovan v rezimu 24 hodin a 7 dni
v tydnu. Uchovavéa veskerd zdravotni i ekonomickd data.
Samoziejmosti je moZnost pfistupu do veSkerych potfebnych
katalogti, cenikt, ¢ éiselnikti pojistoven. Do databédze jsou
pfimo pracovistém radiodiagnostiky uklddany také rentge-
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dadrzbu umoZnilo udrzet celkové investiéni naklady
na pro nas pfijatelné vysi.

a béhem preklenovaciho obdobi byl provozovan soucasné se

Novy systém byl postupné nasazovan v letech 2001 a 2002 |

|
{
|
|
|

| nové snimky, coZ ovéem samoziejmosti vSude neni.

V soucasné dobé obsahuje databdze zaznamy o vice neZ 220
tisicich pacientd pri celkové velikosti databdze 700 MB bez



obrazovych dat, s obrazovymi daty ndro¢nost na tloZny prostor stoupd
cca o 1 GB rocné.

Vzhledem k dtileZitosti veskerych dat se na zdkladé automatizovanych
plantd provadi pravidelné zalohovéani s podporou automatického infor-
movéni zodpovédnych osob o pfipadném selhani. Dostupnost dat zvy-
uje také pfipojeni zdloZniho serveru v reZimu stinovéni, ktery je ve sku-
tecnosti identickou kopii produkéniho serveru. Tento zaloZni server je
pfipraven k okamZitému — v ramci nékolika malo minut — pouZiti pro
bézny provoz.

Administrace

K celkové revizi je systém
odstavovan priblizné jednou za
Sest mésich. Aktualizace klient-
ského programového vybaveni
probihd automaticky prostied-
nictvim systému pro distribuci
novych verzi. O perfekini chod
systému se stard skupina admi-
nistrator. Spolecnost Dialog
MIS zajistuje na zékladé servis-
| ni smlouvy aktivni dohled pro-
| vadény jednou za Ctrnéct dni.

Serverovou Cast zajiStuje HP
NetServer tc 4100/P1.13
s dudlni zdkladni deskou osa-
zenou jednim procesorem PIII
1,7GHz, 1GB RAM, 3 x 18 GB
HD SCSI a se dvéma sitovymi
kartami. VyuZivan je opera¢ni
systém MS Windows 2000. Kli-
entskd pracovisté jsou vybave-
na stanicemi HP s procesory PIII 2GHz, 128 az 256 MB Ram, 6 az 10GB
HD. Klienti vyuZivaji opera¢niho systému MS Windows 2000 nebo MS
Windows XP.

Diky systému PC DOKTOR byly pokryty takrka viechny nase
pozadavky. Oceriujeme zejména jeho komplexnost véetné
podpory spoluprace se systémy tretich stran a moznosti zis-
kat poZadované informace z libovolného lokalniho klienta.
Véfime, Ze v budoucnu se podafi stejné kvalitné vyresit onli-
ne pfistup ze vzdalenych pracovist. Z novych moznosti tézi
ovsem i pacienti, kterym odpadd napfiklad potieba starat se
o svoji papirovou zdravotni dokumentaci. Zprehlednéni
a zpresnéni ¢innosti celého systému vede z dlouhodobého
pohledu i k nemalym finan¢nim dsporam.

Stanislav Janovsky, vedouc/i systémové spriavy -
Janovsky@zp.plz.cd.cz




