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BTECHNOLOGIE > VZDALENY PRISTUP

Anketa:

1. Vyuiivate ve vasi spolecnosti vzdaleny pii-
stup k datim? Pokud ano, jakym zpisobem?
2. Wyuiivate ve spolecnosti prostredky pro
vzdalenou spravu? Pokud ano, jaké?

DUSAN KOUTNY

marketingovy feditel, NewlLink Moravia
(www.nlm.cz)

1. Vyuzivame technologii od spole€nosti
InterSystems - Caché Server Pages,
pomoci které mame vytvorené prostredi
NERY (NEwlink queRY). Toto prostre-
di nabizi veskeré potrebné informace

z firemniho systému prehlednou formou
pies rozhrani internetového prohlizece.
K dispozici jsou jak informace ekonomic-
ké, o zavazcich, pohledavkach, skladovych
zasobach, tak o vystavenych dokladech.
Dalsi ¢casti je Issue Management (ISM),
ktery nabizi pfehled o hlasenych poZadav-
cich a problémech zakaznik. '

2. Vzhledem k tomu, Ze naSe spolecnost
poskytuje sluzby v oblasti informacnich
systému, nabizime samoziejmé dohled

nad systémy nasich zakaznikl. K tomuto
pouzivame kromé standardnich véci,
jako je vzdaleny pristup ve Windows, jesté
naseho vlastniho telnet klienta Caster.
Pro spravu databazové platformy Caché
vyuzivame nastrojii od spolecnosti Inter-
Systems.

VACLAYV FROLIK

sales and marketing manager, Charonware
(www.charonware.com)

1. Nevyuzivame, jsme v situaci, kdy by
nam vzdaleny pristup nepfinesl zadné
vyhody. ,

2. Vzhledem k tomu, Ze nevyuZivame
vzdaleného pfistupu, nevyuzivame ani
vzdalenou spravu. Diivody jsou totozné.

MARTIN KUBECKA

vedouci projektit, Amenit (Www.ame-
nit.cz)

1. Ano, pouzivame. Pomoci sité internet
(mikrovinné spojeni, kabelovy internet,
GPRS pres mobil) vyuzivame VPN
(pfipojeni do firmy - poSta, soubory)

a Remote Desktop (vzdalena sprava
firemnich servert, uéetni systém). Divod
je prosty - tento zplisob je pro nas velmi
pohodlny.

2. Vzdalenou spravu vyuzZivame pro spra-
vu dat u nasich zakazniki po celé Ceské
republice, primarné pomoci kombinaci

‘MS SQL Server, VPN a Remote Desktop.

Dale vzdalensd spravujeme sit€ a pocitace
zakaznikil, vyuzivame opét Remote De-
skop. Divodem je nejen pohodli pro nas,
ale také to, Ze jsme schopni v dostatecné
kratkém ¢ase splnit poZadavky zakaznikt
kdekoli na syeté.

MARTIN MATEJU

vedouci vyvoje, Stickfish (www.stick-

1. Ano. Kromé terminalu s tunelovanim
portu, webu, ftp pouzivame také XML
prostredky, pripadné webové sluzby.

2. Ano. Pouzivame predevsim jednouce-
lové aplikace pro spravu databazovych
platforem a webova rozhrani, pfipadné
WinTerminalServices.

Z Karlovych Vart do centraly

Agip Praha ptisobi na ¢eském trhu od
roku 1991. Hlavni ¢innost firmy spociva
v obchodovani s ropnymi produkty, v pro-

». vozovani sité Cerpacich stanic a v prode-

ji pohonnych hmot, olejli, maziv a plynu
velkoodbératelim. Agip Praha je soucésti
celosvétové skupiny Eni Group.
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Ukolem projektu bylo zajistit vzdaleny
pristup k systému SAP R/3 verze 4.6B,
ktery je nainstalovany v zahranici. Pfi zva-
zovani moznych feSeni dosp€li manazeri
spolecnosti k zavéru, Ze je s ohledem na
naroky nového SAPGUI potieba vyménit
téméT vSechny pracovni stanice uZivateli
za vykonnéjsi. Soucasné fesil zakaznik dal-
§i aplikacni pozadavky, napfiklad upgra-
de na novéjsi verzi kancelafského baliku
Microsoft Office, software pro pfistup na
mainframe aplikace do zahranici a nékte-

ré dalsi aplikace. Jedno z mozZnych feSeni
bylo pouZiti technologie tenkého klienta.

V prvni fazi byl pfipraven pilotni projekt
spolecnosti Orbit za vyuziti technologii Ci-
trix. Do pilotniho projektu se zapojilo 15
lidi s typickymi uZivatelskymi naroky. Na
farmu serverti nachystal dodavatel balik
pozadovanych aplikaci, vzdaleny pfistup
na SAP, aplikace pro podporu bezpecnos-
ti AppSense a pro snadnéjsi spravu uziva-
telskych nastaveni aplikaci Orbit Virtua-
Control.

Po plynulém pfechodu z pilotniho na
ostry provoz méla firma Agip v prazské
pobocce farmu s dvéma dvouprocesorovy-

-mi servery Compaq DL 380 na opera¢ni

platformé Windows 2000 a s terminalo-
vym feSenim Citrix MetaFrame 1.8.

Zaméstnanci pracuji vzdalené€ prostred-
nictvim WAN spojeni se systémem SAP
umisténym v zahrani€i a pouZzivaji kance-
lafské aplikace centralizované do jediné-
ho mista v siti LAN. V soucasnosti se jako
pristupova zafizeni vyuzivaji starsi i novej-
§i pocitace a notebooky, nékteré pocitace
dokonce z roku 1993. &

(s)

H firma m0ze vzdalené vyuzivat SAP R/3

v zahranici

B se soucasnou poditatovou vybavou je
mozné zacit vyuZivat SAPGUI 4.6d

M zachovala se hardwarova vybava, nebyly
nutné investice do novych pocitac

M feSeni je zabezpeceno proti spousténi
nepovolenych aplikact

B snizila se zatéz administratora

B dva dvouprocesorové servery Compaq
DL380, 1 GHz, RAM 1664 MB

m operacni platforma Microsoft Windows
2000 SP2

M terminalové resent Citrix MetaFrame XPe
pro 45 uzivatel

m LAN 100Mbit/sec Ethernet

B pobocka v Karlovych Varech je pripojena
WAN linkou 64kbit/sec
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