NEMOCNICNI INEORMACNI SYSTEMY:
OBTIZNY TRH S VELKYM POTENCIALEM

-
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i)
= V bohaté zemi, kterou se Ceskd republika postupné stdvd, rostou ndroky ob&an( na zdravotni péci. Nemocnice maji
= v tomto sméru hodné co dohdnét. Kvalitni vyuZiti informatiky jim v tom miZe pomoci, nabidka na trhu existuje
o a nechybéjf ani penize. Co chybf, je reforma zdravotnictvi, kterd by poskytla zdkaznikim i dodavateldm jistotu
o a stabilitu.
Zdravotnictvi jako obor mé tolik Koncem roku bylo v Ceské http://www.uzis.cz/download_  vim podnikovych informaénich
specifik, Ze snadno prehlédne- republice evidovdno celkem file.phpfile=2232). systémi (ERP). Jejich zdkladem
me lo nejdllezitéjsi: totiz ze jde 195 nemocnic s 65.022 lazky To znamend, Ze naklady je stejné jako u ERP sdilend
predeviim o oblast ekonomiky,  (z toho 2.173 pro novorazence,  nemocnic se na celkowych ndkla-  databdze, nad kterou mdze byt
a to velice vyznamnou. Celkové  6.738 l0zck odetfovatelskych).  dech zdravotnictvi podileji asi ze postaveno mnoha funkcionalit.
vydaje na zdravotnictvi se dnes  V roce 2005 kles! ldzkovy fond 43 %. Za poviimnuti stoji, Ze ne- Nékteré z nich jsou stejné jako
v Ceské republice pohybuji mezi  nemocnic jen 0 0,7 % (v pfede-  mocnice maji sice ocividné potize  u kteréhokoli jiného podniku:
7 a 8 procenty HDP, coZ jevice  &lémroce o 1,5 %), persondlni s cash flow;, ale jako celek v pod- Ucetnictvi a mzdy, lidské zdro-
nez priimér stfednf a vychodni zajisténi lazek se dlouhodobé staté nejsou prodélecné. Schodek  je, evidence majetku a nemovi-
Evropy (kolem 6 %) a ne vyrazné  vyraznéji nemeéni. Vyuziti jejich thrmné bilance cinf ,jen” tosti. Velmi ¢asto viak mohou
méné nez primér EU-15 (mezi nemochiénich liZek je v letos-  cca 400 milioni K. Nejvélsijed- byt tyto agendy FeSeny mimo
8 a 9 %). Pfitom je viak samo- nim roce (272,3 dne) mirmé pod  notlivou ndkladovou poloZkau vlastni NIS, ktery pak poskytuje
ziejmé treba brdt v tvahu, Ze drovni lofiského roku (273,5), nemacnic jsou osobni ndklady, pouze datovou vazbu na nékte-
mluvime o relativnich, nikeli odelfovaci doba stile (i kdyz ndsleduji zdravoinicke prostiedky,  ry b&Zny ERP systém (SAF, Mic-
absolutnich &fslech! velmi pozvolna) klesd (viz sluzby a Iéky. 7 celkového poctu rosoft Dynamics, LCS Noris...)
UZIS, http://www.uzis.cz/ nemaochic jsou vice nez dvé tretiny Vétsina dovednosti NIS je
Zdravotnictvi download_file.php?file=2214). v zisku, zbytek ve ztrdté. oboroveé specificka. Jako typicky
-a nemocnice: piehled Za rok 2005 dosahly celkové Viechny ekonomické dvahy  piklad ,maximdlniho” fesent
situace naklady nemacnic 89,4 mld. K&, tykajicr se zdravotnictvi musi maze poslouZit sada vyvinutd
Aktudlni odhad celkovych wy- vyie celkovych vynost byla brdt v Uvahu specifickou pova-  a dodédvand nadim nejvétiim
daji na zdravotnictvi za rok 2005 89,8 mld. K& K 31,12, 2005 hu resortu: z vétsi casti vlastné-  dodavatelem NIS, spolecnosti
{viz UZ1S: Odhad celkovych mély nemocnice pohledévky ny a z jesté veesi Cdsti fizeny Stapro. Jeji systém Medea obsa-
wydajdi na zdravotniclvi za rok z obchodniho styku ve v statem, mnoha zplsoby regulo-  huje ndsledujici komponenty
2005, http://www.uzis.cz/ 14,3 mld. K&, z toho 5,8 mld. K& vany a kontrolovany, politicky (zkratky a ndazvy podle termino-
download_ file.php?file=2332) predstavovaly pohleddvky po citlivy — a kromé toho v ném logie, kterou pouzivd Stapro,
¢ini 209,3 mld. K&, ztoho 168,4  Thiité splatnosti. Objem zdvaz- jde o zdravf a Zivoty. u jinych dodavateld se oznace-
mid. pfipada na zdravotni pojis- ki z obchodntho styku ¢inil ni analogickych funkcionalit
tovny, 17,3 mld. na vefejné roz- 15,4 mld. K¢, 7 mld. K& pfipa- NIS: mimoFddné mohou ligit):
pocty a 23,6 mid. predstavuji dalo na zdvazky po splatnosti perspektivni byznys B KIS — klinicky informaéni
soukromeé vydaje. To odpovids {viz UZIS: Ekonomické vysled- Nemocniéni informaéni systé- systém: hlavni a nejobsdhlejsi
nartistu vydajli 0 5,7 % meziroéné,  ky nemocnic za rok 2005, my (NIS) jsou v zdsadé odvét- East NIS pokryvajicl vétdinu
_______________________________ o adbornych &innosti nemoc-
& o0 Cco STRUCNE JDE: nice. Zahrnuje pacientskou
= . administrativu (pfijem, ¢innost
= Trh nemocniénich informacnich systémi v CR md objem 850 — 900 miliont K¢ roéné s mezirocnim recepce), jeho zékladem je
2 riistem 10 aZ 15 %. Nejvétsimi dodavateli jsou spolecnosti Stapro, ICZ, PCS Systems, SMS (dfive Dia- podpora klinickych pracovist.
ke log MTS) a Webcom. Nemacni¢ni informacni systémy (NIS} jsou de facto ERP pfizplisobené specific- Pro obecné |Gzkové oddéleni
_ kym poZadavkim nemocnic. Spojuji fizeni a vyuZili ekonomickych a klinickych informact. cedfl informacni agendy od
= S S b L S ML e SIS e e e e pfijmu pacienta a umisténi na
T ® Cco Z TOHO PLYNE: |&zko aZ po propudténi nebo
i Trh nemocniénich informacnich systéml md velky potencidl ristu. Nebrzdf jej ani tak nedostatek pre!f[ad par:ielnta o J“Te Odd,e_
leni. Podporuje vedenf denni
o penéz ve zdravolnictvi — ten, navzdory obecné prijatému ndzoru, zadnym velkym problémem neni — Hakisriniie ki i
= ale neujasnénost dalitho rozvoje systému zdravotni péce v CR, mnohdy také nekompetentnost nebo kace, rozpis medikaci pro
= nekorekinost osob odpovédnych za ndkup NIS. Po odstranéni systémovych prekdzek by mohl nastat sestru pro poddni a sledovani
z

velky boom.

ekonomickych ukazateld
léchy), zpracovén( dat pro



wykaznictvi a provoznf sesta-

vy. Podporuje agendu operaé-
nich sdlt a pldnovani operaci.
Umoznuje elektronicky svold-

vat |ékafskd konzilia a zapiso-
vat konzilidrni zprdvy. Do KIS
déle patff agendy spojené se
specifickymi obory a oddéle-
nimi {porodnictvi, intenzivni
péce, radiodiagnostika, nuk-
ledrni medicina, patologie).

B [AB — laboratornf infermaéni
systém: zajistuje zpracovdni
dat v laboratofi od pfijmu
pozadavku na vySetfeni pres
zpracovdni ve viech fdzich
laboratornf prace po kontrolu,
preddni vysledkd a vyictovd-
ni provedené prace. K tomu

patii sestavovdni tiskovych
vystupl, statistik a prehledi.
Udaje pfichazeji do systému
z riznych zdrojt: mohou se
zaddvat ru¢né, mohou byt
doddny elektronickou cestou
z jinych pocitacovych systé-
m ¢i laboratornich analyzd-
tord. V pfipadeé feseni, které
dodavd Stapro, ale i v pfipads
mnohych jinych dodavateld,
je laboratornf informaéni
systém urcen nejen k spolu-
préci s NIS téhoz vyrobee, ale
umozZiuje i spoluprdci s jiny-
mi NIS. Existuje totiZ vicemé-
né obecné respektovany stan-
dard preddvani pfislugnych
dat.

B LEK - informaéni systém
pro dstavni lékdrny: po-
skytuje podporu provozu
lékdrny véetné ¢innosti
spojenych s vydejem na
recepty, poukazy a volny
prodej, pfijmové operace
a operace pfi veden’ sklad
lékd. ProtoZe jde o nemoc-
ni¢ni ékarny, poskytuje
diilezité farmakoekonomic-
ké podklady pro ekonomic-
ky i analyticky software
nemocnice. Obsahuje agen-
du skladu, evidenci pohybu
zbozi, agendu spojenou

<0 v lékarng,

prodejni agendu vydeje pro

B

s pfipravou

vefejnost apod.

B SKLD — informacni systém
pro sklady lé
kého materidlu.

B 515 — stravovaci informadni
systém: fesi problematiku

<0 a zdravotnic-

stravovaciho provozu ve
zdravotnickém zafizeni, Je
uréen jak pro podporu price
dietnich sester, tak pro dcetni
a ndkupni operace. Zpravidla
umoznuje objednavdni z evi-
dence diet hospitalizovanych
pacientd, evidenci zamést-
nancekého stravovdni, sledo-
vanf nutricnich ukazateld pro
jednotlivé typy diet, agendu
skladu potravin a vazbu na
ekonomické systémy nemoc-
nice.



Dodavatel

Systémiy)

Gubi Computer Systems  Open Spa

HiComp Systems NIS HiComp

Hippo 15pF Hippo
|
| iez mpa, AMISTH,
AMIS*H2000,
SAMED

Medicalc Software WinMedicalc

|

‘ Medicon GreyfFox

|
PCS Systerns PCS*CARE
SMS Clinicom,

Progres—LAN

Stapro MEDEA
Steiner LINIS
Wehcom Retenl na bazi

Priblizny Obrat
pocet 2005
instalaciv CR

12 nda
14 néa
2 a0
25 797
16 nfa
25 82
5 nfa
k5
85 260
10
13 251

Microsoft Dynamics

Zamereni
na zdravotmictvi

(%)
100

100

100

25

100

100

100

100

a0

100
30

Piiklady instalaci

Léfebné lizné Mariinské Lézné, Lédehnd ldzng
Konstantinowy Lazné

N. Prostéjov, N. Jihlava, NsP Ceskd Lipa,

N. lablonec: nad Nisou

Psychiatrickd lécebna

Peychiatrickd lé¢ebna Brno - Cernovice;

Psychiatrickd lécebna Dobfany; Psychiatrickd lécebna

Praha — Bohnice; Psychiatricks lécebna lihlava;
Psychiatricki lécebna Horni Befkovice: Psychiatrickd
léechna Kosmanaosy

FN Hradec Kralove; FN Brno; Ustfedni vojenska
nemocnice; IKEM; NsP Uherské Hradiste;

Okresni nemocnice Havligkav Brod; NsP Havitov;

NsP Kadan

EN Plzen; Mésiskd nemocnice Caslav; N, Kolin;

™, Cheb; Okresni nemocnice Strakonice

Masarykiv onkologicky tstav Brno; Endokrinologicky
ustav Praha; Diagnaostické a terapeutické centrum Praha;
Ustav pice o matku a dité Praha; Centromed; Klinika
nukledrni mediciny FN Maotol; Dim [écby bolesti

s hospicem sv. Josefa, Rajhrad; CTM Hospital
Humpolec

N. Blanske: Okresni nemocnice Jindfichinv Hradec;

FN Bulovka; Méstskd nemocnice Maridnske Lazné
Masarykova nemocnice Usti nad Labem; FN Ostrava;
Méstekd nemoenice Ostrava; Urazova nemocnice Brno;
Viojenskd nemocnice Brno; NsP lvandice; N. Svitavy

Vicobecnd fakultni nemacnice; N. Vytkov; N. Karlovy
Vary; SZZ Mladd Boleslav; Krajskd nemocnice Pardubice;
NsP Nowy Jigin; N. Preray; N, Trinee; Fakultni
Thomayerova nemocnice Praha; FN Olomouc

N Motol, FN Vinohrady, FN Bulovka

FN Brno; Vieobecnd fakultni nemaocnice; FN Ostrava;

N. Na Homolce

wawow.aubi.cz
www.hicomp.cz

www.ispp.cz/

www.icz.cz/zdravotnichvi/
index_html

www.medicalc.cz

WL mden.cz

WWW.pCE. CF/prssystems/
index.php

www.simed.cz

W sta (8] r.cz

www.steiner.cz
www.awebcom.cz

Tabulka 1: Prehled hlavnich dodavatelii nemocniénich informaénich systémii na ¢eském trhu. Udaje: jednotlivi uvedent dodavatelé
a Inside. Ke sloupciim tabulky: obrat za rok 2005 se tykd firmy jako celku, nikoli jen produkce a prodeje NIS. Udaj ,zaméfenfi na
zdravotnictvi“ je hrubym odhadem, jak velkd &ést produkéni a prodejni kapacity firmy se této oblasti tykd. Po¢et instalaci se tykd

vyhradné Ceské republiky; nékteré z uvedenych firem maji nezanedbatelné aktivity na Slovensku i jinde v zahranicf, to viak tato

tabulka nereflektuje.

B PACS — systém pro prdci
s digitalizovanymi
snimky.

B MISE - technologie, progra-
mové prostiedky a sluzby pro
bezpeéné preddvdni dat

uvnitf nemocnice, mezi
zdravotnickymi zafizenimi

i mimo né, predeviim ve
sméru ke zdravotnim pojis-
tovndm. ProtoZe jde vesmés
o citlivd osobni data, musf

komunikace vyhovavat piis-
nym bezpeénostnim standar-
dam.

MySOLP —sluzba objedndvd-
ni lékaiské péce: planovani
ndvitéy, harmonogramy |éka-

¥, elektronickd upozorméni
pro pacienty apod.

B SEP — systém elektronické
preskripce: oproti klasické
préci s recepty md plné elektro-
nické zpracovani faclu vyhod,



Predpokladejme viak, ze

KRA] NEMOCNICE NAKLADY (MIO. KO) LUZEK  ZAMESTNANCU

v Ceské republice posléze prece

76, U Podfipskd NsP Roudnice nfLabem 230 198 304

jen dojde k reformé zdravotnictvi. 77. K Nemocnice Cheb 224 316 451
At'ji uskuteéni levicova nebo pra- 78, H Nemacnice Biansko_ 213 213 358
5 I j P MNemocnice Prachatice 208 191 362
vicovd vldda, bude takovd reforma 80, H Oblasini nemacnice Rychnov n/KniéZnou 204 2649 486
muset sméfovat k vyssi odpovéd- 81. &  Nemocnice Slany 202 312 177
nosti jedrmtiivce 73 sve zdraw’ 82. B Nemocnice lvandice 197 244 257
: : " 83. A Nemaocnice Milosrdnvch sester sv. Karla Boromejského, Praha 1 196 232 372

ak 1Eh0 zainteresovanosti na 84, L Masarykava méstska nemocnice Jilemnice 188 205 304
ndkladech za péci. Jind moZnost Boe—l Mésiskd nemocnice Turnov 183 180 359
totiZ v podstaté nenf. PoZzadavky 86, P Rokycanskd nemocnice 164 181 312
T . . | [ Nemacnice Kadaf 167 200 395

na nemaocnicni informacni syste- &3, P Mulacova nemocnice Plzed 152 178 288
my v takoveém |3f|'padé ry(:h le 89, U Nemocnice Zatec 152 191 254
Varounl, proloic B iEeEa a0, A Clinicum, Praha 9 149 159 298
Sl I. Zdravotni Rumburk 148 196 256

ocitnou doslova v konkurenénim 92, P Domazlickd nemaocnice 133 206 286
prostred. 93, L NsPSemily 129 141 237
o i 94, P Stodskd nemacnice 127 212 238
Dalsim faktorem, ktery patr- 5. L Nemocnice Fridlant 120 144 214

ne zvysi POPEéVkU po NIS, je 96, S Nemocnice Méstec Kralové 118 194 208
nevyhnutelnd integrace systému DFE=A Revmatologicky tstav Praha 2 115 54 180
Rk péc’:e s ng[OﬂEﬂﬂf 98. K Méstskd nemocnice M. Lazné 113 130 172
: ’ : ! 99, M Jesenickd nemocnice 111 126 247
pifpadné i celostdtni drovni, Evi- | 100. H  Sanus-1. Priv. chir. centrum HK 106 57 151
101=P MNemocnice Susice 104 159 249

o . nm € Nemocnice Ceske Budgjovice nfa 1.302 2,433

Tabulka 2: Pfehled nemocnic nm K Nemocnice Karlovy Vary nfa 524 88

] nékiady pi“esahujl’cfmi 100 i A Zeleznieni nemocnice Praha 2 n/a 48 168
miliond korun (za rok 2005). nfm T Nemocnice Cesky Tésin nfa 139 212

£ nm T Bohuminskd méstskd nemocnice na 188 37

Uvedené nemocnice TEeZen= nm T Podhorska nemocnice Rymarov nia 223 O
tuji asi 85 % celkového lGZ- | rim T Vitkovickd nemocnice Ostrava n/a 478 784
kového fondu. Udaje: Ustav na’.m M Sumperskd nemocnice na 523 nia
. . nfm E Nemuocnice Svitavy nia 281 536
zdravotnickych informaci | i 5 privamed Plzen n/a 180 212

a statistiky CR.









