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V ivodnich projevech Jorga Klinglera,
Andrease Dieckowa a Billa McCormicka se
Ucastnici dozvédéli o strategii spolecnosti
na rok 2006, seznamili se s produktovou vizi
a také s novou soucasti Caché - XEN. Ucast-
nikiim konference se predstavil také novy
marketingovy feditel spole¢nosti Inter-
Systems ve stfedni a vjchodni Evropé Peter
Mengel.

Kromé toho dostali v Tabofe slovo také
aplika¢ni partnefi, ktefi pouZzivaji feSeni
InterSystems v praxi. Mezi jinymi zde vy-
stoupil Jan Tomdsik z firmy Mediworx, kte-
1y hovofil o Caché v prostfedi zdravotnich
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0 ve dnech 19. a 20. Cervna pravi-
olecnosti InterSystems se svymi
ystems 2006. Tentokrat zavitalo

A opelise vymeénovaly zkuSenosti

ci a integrace mezi uzivateli,
Caché a Ensemble.

pojistoven, a Lubomir Sibor z firmy Prosoft,
ktery mluvil o v§voji nemocni¢niho infor-
macniho systému v Caché. Pfispévky byly
velmi zajimavé a mnohdy velmi vtipné az
ironickeé, prosté prednasejici bavili nejen
auditorium, ale i sebe. Pani Iveta Pfidalova
7z markentingu InterSystems, kterd se ujala
moderovani, se mnohdy nestacila divit.
Celkové jsem napocital za oba konferenéni
dny téméF dveé desitky prezentaci a také dva
»kulaté stoly“ s vjvojafi Andreasem Diec-
kowem a Marvinem Tenerem.
Dvoudennimu programu nemohlo
chybét ani sportovni zdpoleni a spolecensky

vecer. Svoji touhu po vitézstvi predvadéli
naplno vsichni G¢astnici, jen nevelkd obec
novindiska ponékud slabé sekundovala,
z€asti diky zranénim, z&asti diky pokrocilej-
§imu véku. SoutéZilo se v jizdé na kanoich,
na ¢tyfkolkdch a v lezeni na kolmou horole-
zeckou sténu. Vecerni spolecensky program
probihal - po men3i pritrzi mracen -

v brazilském duchu. K vidéni bylo tane¢ni
bojové uméni capoeira, plivaci ohné a ke
vSemu znély latinskoamerické rytmy. Jen
Skoda, ze damské osazenstvo konference
bylo pocetné na tak mizivém procentu, Ze
se netancilo.

Soucdsti podobnych setkani jsou
i rozhovory domacich novinafi se zahranié-
nimi zdstupci spole¢nosti, a tak na mne
piipadl Bill McCormick a Jorg Klingler.

S Billem McCormickem, web/objects
support managerem, kterému sekundoval
Marvin Tener, jsem si povidal o novince
v Caché, platformé XEN (Cti Zin), ktera
slouzi pro rychlou tvorbu webovych apli-
kaci. XEN je zaloZena na Caché Server
Pages (CSP) a obsahuje rovnéz bohatou
knihovnu pfeddefinovanych komponent.
Mezi progresivni vlastnosti XEN patfi zpra-
covani XML, které se déje uz pfi kompilaci,
ane az za béhu programu, diisledné nezé-
vislost na platformé a prohlizeci, Zidny
software na strané klienta, silné zabezpe-
¢eni, automatickd podpora vicejazycnych
aplikaci a Skalovatelnost pro tisice
soubézné pracujicich uzivateld.

Rozhovor s country managerem Jorgem
Klinglerem si miiZete pfecist v mirné
krdcené podobé dale. Kdyz slysite nebo
Ctete o InterSystems, je to velmi ¢asto ve
spojen{ s nemocnicemi. Proto hned prvni
otdzka sméFovala k tomuto tématu:

Proc je tézisté implementaci Caché
pravé v nemocnicich a zdravotnickych
zafizenich?

To je jednoduché otazka. KdyZ jsme byli
zaloZeni v roce 1978 Terry Ragonem, zakla-
datelem a dosud také majitelem a prezi-
dentem, zacal podnikat v nemocnici. N&§
prvni produkt se nazjval M (Month) a byl
vyvinut Terry Ragonem v nemocnici

v Massachutses. On postavil zdklad techno-
logie InterSystems. A v zacatcich spolec-
nosti byla tato technologie pouZzivana
hlavné, nebo pouze v nemocnicich. A také
aplika¢nimi dodavateli v oblasti zdravot-
nictvi. A to je diivod, pro¢ zde dnes mame
velmi velké zastoupeni, napfiklad v USA jde
o vice nez 50 % trhu.
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Vjakych dalsich oblastech Caché
najdeme?

Kromé zdravotnictvi jsou tu jesté oblasti
logistiky, financnictvi - dostavame se

k maklé¥iim, on-line burzovnim agentiim,
do financnich instituci, prodejnich organi-
zaci atd. Tedy zejména do oblasti se
sloZitou strukturou dat a ohromnymi
transakcemi.

Ve vasi prezentaci jste mluvil o nabidce
migrace ze Sybase. Pro¢ zrovna ze
Sybase, a ne z jiné platformy?

Podivate-li se na datovy trh, kdo je domi-
nantni trojka? Je to IBM, Microsoft

a Oracle. A pak se musite podivat na
skupinu, kterd tyto tfi nasleduje. V této
skupiné je Sybase, InterSystems, a to je

v podstaté vse. A pokud mate jeden dil,
hrnete se rovnou mezi nejlepsi tii, nebo
zlstanete pfi zemi a rozmyslite, co by mohl
byt dobry obchod? To je takova , pfirozend
hra“ a my fikime dobfe, zacneme se Sybase
a pak uvidime.

Jaka je vase podpora projektiim migrace?
Podpora poskytovana partneriim je velmi
vydatnd. Urcité si umite predstavit, Ze
migrace neni zrovna lehkym dkolem.
Zvlaste, kdyz je aplikace velmi Gzce spjata
s databdzi. U partnerd zacindme s velmi
silnou technickou podporou. Mame
dostatek organizatorid prodeje, ¢astecné
doddvame také nase vyvojare. Poméhdme
spojit tym, se kterym bude partner
migrovat aplikaci. Behem technické faze uz
pfipravujeme cely nastup na trh. Mdme
Siroky rozsah marketingovych nastroji,
které nasim partnerim poskytujeme tak,
abychom jim pomohli najit polohu, trzni
strategii, trzni koncept. A podporujeme je
v PR, vyrdbime marketingové materialy,
opravdu cely rozsah marketingové podpory

plus samoziejmé prodej. Skolime obchod-
niky v tom, jak nabizet Caché atd. Tato faze
zavisi na velikosti aplikace.

Jaka je navratnost investici v této oblasti?
Jedna migrace v priiméru trvé pfiblizné
rok, rok a piil. Migrovanou aplikaci musime
také testovat, stejné jako musime testovat
instalaci. Musime to délat profesiondlné.
TakZe to trvé rok a ptil, moZnd dva roky, nez
partner dokon¢i jednu migraci a vybere
novou. To znamena, Ze nase navratnost
investic je velmi dlouhd. V soucasnosti
vydatné investujeme a musim dodat, Ze
veSkerd podpora pro partnery je zdarma.
Netctujeme konzultace, nedétujeme
podporu obchodnikil, protoZe to jsou nase
investice. Partnefi investuji, my investu-
jeme, sdilime investice a riziko spolecné.
Priikazny navrat investic zacind po dvou
letech a zdvisi na mnoZstvi partnert a na
dali, minimalné dvou- az tfileté spolu-
praci. Opravdu mluvime o velmi dlouho-
dobé spolupraci.

Co si myslite o lofiskych velkych akvizicich
u databazové orientovanych spolecnosti?
Na jednu stranu je to, co délaji, pochopi-
telné. Ale z dlouhodobého hlediska si
myslim, Ze $lo o Spatné rozhodnuti. ProtoZe
specialné Oracle a Microsoft v poslednich
letech zvladli vystavét velmi silnou

a spolehlivou partnerskou sif a méli dobré
partnery. Ale nyni po akvizicich je postavili
pred problém. Pro¢ by méli byt partnery
Oraclu? Pro¢ partnery Microsoftu? Kde je
jejich podil? Nebo se podivejte na SAP, pro¢
se stal tak velkym. Zacinali s ryzi partner-
skou siti pro konzultace, pro prodej, pro
implementace. A vsichni tito partnefi je
udélali velkymi. ProtoZe sami byli schopni
vydélat velké penize za konzultace. A par
let nato SAP zacal budovat svoje vlastni

Skoleni, konzulta¢ni skupiny i implemen-
ta¢ni skupiny a zacal uchvacovat projekt po
projektu od partneri. Zvlasté pak od téch
velkych. A podivéte-li se dnes na partner-
skou sit SAPu, néktefi velci partnefi jiz od
SAPu odchazeji. A ani mensi partnefi
nejsou spokojeni se zplisobem prace.

Myslite, Ze se nékdy v budoucnu mutzZete
stat soucasti néjaké podobné akvizice?
A, tak sem sméfovala vase predchozi
otdzka! Ne, nastésti jsme v soukromém
vlastnictvi, nejsme na burze. TakZe tu nenf
riziko, Ze by nas nékdo bezohledné prevzal.
To za prvé. A za druhé, nemyslim si, Ze
bychom takového hrozného prodeje,
feknéme Microsoftu nebo Oraclu, viibec
byli schopni. ProtoZe, kdybyste znal
Terryho, toto je jedna z véci, kterou by
nikdy neudélal.

Nemuze se stat, Ze uZ tieba bude
unaveny Fizenim spolecnosti? Co pak?
Uvidime. To je opravnéna otdzka. Podivejte,
je mu pravé 54 let, je v nejlepsim véku, ve
vyborné formé, bavi ho podnikat. Myslim,
Ze byste ho mél navstivit v USA a popovidat
si s nim pfimo. Podle mé osobni zkuSenosti
rychle zménite ndzor. On je zcela jasné
¢itelnou osobnosti, velmi silnou, ener-
gickou, se silnou viili a velkymi zkuge-
nostmi. A s definitivni platnosti musim Fici,
Ze tato spolec¢nost Microsoftu ¢i Oraclu
nikdy prodéna nebude. Musite vzit v potaz
predevsim to, Ze Caché a Ensamble, tyto
technologie jsou jeho déti. A on nad nimi
drZi svoji ochrannou ruku. MiZete namit-
nout: ano, ale co penize, vzdyt mize cely
podnik prodat za par miliond nebo miliard.
Ale to neni v jeho zdjmu.
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