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NEBO DOKTOR?
Bitt zaroveri
doktorem
iinformatikem
je kombinace
jistd velmi,
neobuykld.,
ale zase
ddud" ilovdku
pii pohledu
z oDou smeTu
zdrauy odstup
anadltled.
Piesnd
v takoudto
pozici je Dauid
Haikajlo, i6f
datoit4ho centra
u lkemu. Jok
se tento odstup
pro|evuJe
u kaidodenni
praxL L u
pohledu

jelrc

naICT ve

Ale ie tu ieden
kliiovj probl6m
- obrazovka pied

niimi je prosti
poidd malii.

Citim se vice doktorern. Cltim se na
stFnC kljniki jako jejich poradce, jako
jejich podpnrnr osobavtom snysln, te

J, si myslim, Ze poiitad a te.hno
logie najl bti saDiotnim nistrojeft,
jako je ruzka. Kdyz se pouzlje frize,,tl
dild! L patttdte ro je jako ,,ir, .iplrij
u r!:&1,'. Tuzkou se plsc, ale lo, co se
s ni pise a kresll, je vzdycly mnohem
dnleZi tEjg i .

Stejna tak mnsi llatit, Ze poatlai je

nrnrojetn k ieSeDi problemn. Slm o so

vy jste rady naznaiil, ze znalost
obou prostledi pro vis znamend
obromnou vihodu. J6te schopen turo
vihodu ndjal kEntitikovatr

Z vice nez desetiletc lrde vlD, ze
poklLd se lopisn ndjakdho kliDickalio

lrobl€mu chopi liebn informatik bez
dobr€ spolulrece s lekaieft, vy.hrzejl
z roho vdcj Da!.osto odlrzenE o.l reali
tt Komunikacito zaainl, ale zkuseDost
a schoprlost locnopit frdbl6m i pilpad

no konsekveDce vede I tomu, ze popis

a taky datovii st.ukLura pfocesu vice
od!ovidaji potrebrm.

J6 Drnn jeden (akovi pnkhd, kdy 1T
lirDa ieiila probldn, ze danS op€race
m-tla mit ndjak6 subdrsri. vnbec jimale

nedoilo, te exislujl operace, kter€ do td
subfaze nedojdou. operace skonai diiv,
rez sevirb€c k dalatnu nkonu dostarou.
V tabulce chybdla prev€ DDZnost, Ze vir
bec zidnij motdost leexistuie. V naprosle
vataini piipadn tam sic€ je, ale jcdnou

ieknCme ztiiceli nebo padesat piipadii
- se st.ne, ze z d'1vodr1 ndjakich kon
plikaci se tan redojdc. Takze kont.ola
nin nrle vyhazovala, ze oper.ce jnru

invalidni, a priiom vtLbec neprobChly.
P.ostd se hoh levelly do Skatulky.

vyt'ottli iste vlastni itrlomaini
sFt6m zlatokop. PIoC jste nesiihli po
nEiakem ,,osriddenim " ieieni?

lroa Delyhowji nebo s obdzeml
vyhovujl ta ieseni, tteri j5ou preiabrj

Ter, kdo ddlanredicinu a vi o tdchto

trobhrech i Dejasnoslech, uvddonNje
5i onezen6 moztrosti medi.iny a ie za
roveii s.hopen to nCjakin zpusobem

lienest do exaktnCjil ieii lechDologii,
je pak repochybDe veljce platntm aleD

cltlte se t€dy bit vlce doktorem,
nebo informatikem?

PohlednalT ue zdrouotnictui z oboa smirfl
Jak ae alov6k s titulem MUDa dosrane
takto hlrboko Dod ktzi iniormaCnich

Ja jsem vlastna uz na meilicinu
sel s myilenkou, te brdu ddlat nejaki
meziobor. Tenlfit v rcce 1988 to sliie
vypadalo na Dijake riistroie Nbo na
iechDolosje spojen€ se zobfazovacjmi
metodami, ltloaty ard. AZ postupeDl
aasu se ukezalo, a lo konkfdtna v ro-
ce 199s, kdyFem seldtlal s lehdejinn
vedoucim info.matiky tady v lkem!, ze
prava infornatika je Lo spravn€ nnero
vArI, ter sprivni meziobof.

ProC a jak 6e to rehdy ukAzalo!
Mezi inzeniry a doktory je rnimo

in16 komunikadni baricra. Jcden totiZ
mluvl cxaktnC a rr.ionrlN, proste ma
viechno pCknd seskaiulkovani - tabulka,
fddkt slolpc€ a nic mnnolo Deexisluje.
o!rcti tomx stoji lckai, ktc{ je, nech.i
iici iracioniilni, ale zkuleDostni. Medici
Dajeiemeslni obor, a tal<se zklienosti
siale nabi.aji, byl ie vse rclativni. Sice
rnaDle ndjake meze, ale ony iak iplnd
neplati. lakze lleba obrd pacientd nebo
mediciny je prosrdz hlediska ll-te.hno
logle hodnE rozostieni.
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kovana ai hotovi, prosti Dablzenil Jii
si myslim, ze je ro tnsto proro, ze lim
.hybi spojenl s uiivatelcD Tieba trii-
vE nis Zlatokop vz.ikl z pof.by lidi.
vfodslatC vrdm reii kromc DFjakich
adninistL?tivDJ.h potadavlel Dic, .o by
rEkdo nechtdl nebo nelotieboval.

Je t. nastroj, kteri vznikl z podeby

mft DEco k ndiak6 lriici, k ndiakcmu
rege.i. VtLrcc ro neni tak, Zc by se .d
k.lo zamyslel a iekl:,,7.::d b} brlopotre
lra ,rrronir .ic Nejdiiv kopete lusem
dreva, p.k viis lapadne, Ze byto chtElo

ry4. A kdyz vrD rii nelyhovu,e, udC,
laie si phrh a zapllhnere ho za konE,

Fotom za traktor. MiDinilnF tam ale

llno Il fireDl si my5li, Ze poifebu
qrgeneruje. To i.le ve slotielntn prn

myslu, ale vy8eDerolat ll poticbu je

lroblehaticke. Myslnn si, Ze icleni .r
mirtr se dll.rji vlastnimi sillmi prdvd pro

to, Ze jde o mrohcm v!L!i seliti s temi,
kdo je Dako.ec pouzlvaji.

Dobte, ale za jakor cenu?
SaDoztejmC seza to plrri Must cxis

lovattoletu.ce od uzivaLele. KdyZ rdkdo
zjistl, Ze by proces potlebov.n lieddla1,
z prtucip! neni aas a moz.o5r testovdnt,
jaktchkoli ISO koDtfol zaloienich na
piesnich staDdadech. Rigor6zri pohlcd
.. vCc by iekl:.,Aao, tde o snizerakrd
li nefunsur? b sp,trne Ale na dru
he sifaDE je,,fli..ni kraliiy vyvezeno

[r jri bych dokonce iekl, ze pieviZeDo)
vitsi rychlosli viaoje i nes.ovnateLid
vEtSi Frakti.kou pouzitelnosti.

Jak se v t6to 6ouvislGri div6te lie-
ba na problematiku outsourcingu?

J5emliesvldaen. Ze je to lpatnii ces
rr, p.otoze tadi neni rnozDosr rychl6ho
stojeni s uzilatelem. TeDro kliaovi po
zrdrvekjc Daprosto zapomenu ri. .restti
je to rin.rnaDd lepii, nebo ne, by h!sel
zhodnotit Dokdo, kdo je kovari v eko
nolrice. Ale z hlediska lidi, kteli dani
Dasmj ai softwafova iesenl polziviji,
je ro jednoznaanE horsi icleDi.

Lide, kteil na iesenl pracuji, jsou

ndlde jinde. Neznite je a relelonujete
si s limi, namisro toho, ibyste se s nnni
potkali a nakrcslili obriizek.

Je podle vds informatika ve
zdravdtnictvi v n€aem specifick, ve
sromdni tieba s jinimi obory?

Je lo obor, kde se velni obrtznE de-
finuje n€j.ki piesDi a exakrnt popis

VtoDr sef.dobii aasto Lieba F.obl€Drdn,
klerdiesl pojistbvny tedyp.oblenurn
definovrni rizik. Tohle !eni strcjircDsrvi,
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ve kleram zDlaflte na setin! DiliDerru
piesnd iniaisdat a ona jeloiid steinl.
Je zde UostCrozosten: r nejas iuzzy
loSika a to je ostatDd i vjinictr olrorectr.

diiro tJm, Ze je k t€to konzervarivnosd
nuccDt. v jednotljvtch pio.rdech Nsi
bit co nejbezpeandjsi a Deri mocprostor
experDentolal KdyZ 'e potteba jednar

:

.B

Meziinilenj,ry
a doktory je mimo
jin6 komunikaCni

bari6ra.

Tieba rneteorologfin se taky ne vzdy
!!echno chov, rrk. jak model uk.zujc.
ODi t:ky musl vnlst do rechDolosi€ niru
nej.snosti a moznosr vtjimek.

Jak se sfibec lid6 ve zdravornictvi
dlvaii na iniormaini technologie?

Lid€ j!N rt'zDt, rakte jejich pohle

dy se takE liii. Poliybujeme se do uran€
miry v konze.vatjvlt! obortr, ale ro te

a zachraiovaL, nenimoc tasx vrntalel

RozhodDE jsou rady tidc, kteii se
snati irformaani technologie qrzft
a Dachizeji jejich dalii a dalst artikacc.
Pakjsou tady tacl, kteii najl rezervovant
posroj a iikaji, ze palir je Dejrerij a ze
len 5e nikdynezrrati. A je tady jeiti dalat
sttpin. lidi, kteil.kceltovala souiasnt
stav, ale nii k DdDru nedirvaruz hlediska
trvarlivosti a bezp€inosti dar.

obecnd bych tekl. Ze Debtr vCrc
zvEsrn lT technologii, jesra poiid Lry
chom heli jeD patirove ziipisy. VCrii
arsl pracovDikn ve zdravotnicrvi k tT
lristupuje velini opar.na, alc isou i lide
(vlaltovkyl, kteii nepochybna posouvaji
celi obor dofiedu, pforoz€ si uvadoDUji
hodDotu Llchto t.chDologil.



lUVT/'1&L((Vl1l&V\Y
Nikoliv aasovou hodnotu. ono,

upinDni leaeDo, iT technologie ias vdt
Snrou Deu!€tli. Ndkteil skepticj dokonce
ijkaji, ze ho sliieuberou, kdytnetunguji.
Ale co se utjtt mEni, je kvalita. vezmete
si rypickt lrodukt ho+ritaiizace, coz je

textova zpriva. Potrdjilinr na psacim
stroji a rrotorn se mi nijaka vila reljbi,
tak uZ ji tan asl stejnd nechin. KdyZ

MUDr. David HaCkailo
Absolvert bival6ho GymDazia
w Piecka se specializaci matena
tika a fyzika, v roce 1995 gnduoval
na r. LF UK. Od roku 1995 zamest
nin ve sttedisku MEDICON IKEM
- sp.lvce aplikace NZR, vedoucl od
dalenl syst6mov6 integrace sti€diska
MEDICON{KEM. Po reorganizaci
a ziniku stiediska MEDICoN vedou-
ci Datov6ho centra Useku inlonnaa-
niho a komunikadnlho IKEM. x

ovSem bezpetnost z hlediska neo
p.ivnindho zisldninebo znentiti drt k)
je lelmi lroblematicki otizka. !.otote
pftni ni je lostaveni pozadavek, dby nr

lornace byly dosnilna rychle n v krizo

vich sitlacich vSem ziaastninim Je li

informace o proredene !iedclrozi letba

kritickii a v d.nd chvili lacienl nennze

n\ iv i t ,  je  v  bezv idomi  a  lodobnd,  bez
peanost musj ustonpit strnnou

Jak tento rczpo. mezi bspeino6ti

n dostupnosti ieiite?

Jii se snazirn bezpednost posunout

do oblasti zodpovCdnosti. UZ dlouho
v lkemu rriosazuji lonled: lovolme
vsem nem_r'slin i uklizeiky, ale zdra

voriicki IeFonil ttislut k nriordacin)

n  zaznnmenive jme,  k  iemu kdo t l i s lu

!uje. A providijme n.miitlov€ konrroly.

M;ne tak  motnos t  doh l€dat ,  tokud.3
nCkom ulpi !odezieri n. nezod!ovddnE

nebo nes ! r i vn i  j€dn in i .
'finto piistuten zrjistihe, Ze nrior

mace, k€rd htme, budou pouzlvADy.

A zjkon hovoii jrsnou teai: ke zdravol

ni.kin datnm ni piisLu! zdravoliickt

lersotul v rozsahu nu|nln !r. zaji!ldri

Kdyz ro pievedete do icai smanic,
narazltc Da problamy. Piedstafie si situaci
z bczn€ho Dcmocnianiho Zivota. Sestie
z jtuoho odddleni pacieDt pied oinna
zkolabuje Da chodbp. liedsta\Dc sj, ze
Dre dostateand rychlou technolo8ii, aby
se okaDzitc dovedCla, jestli pacient ni,
nebo neme dcfibdato. a lodobDd. Pro'
sta se okanzitE miize dostat k zisadni
informaci. Ale tato situace se do sma.-
nic uriitc nelejde - sestm je z jineho

oddilenl, pacieDt ji ..nepdr'i , a piesto
v ta chvili ma ncjcD Doznost, ale i !o-

Ji jsem pro liberilndjiirriisluF s doh
rim lo8em/ziznamem, aby exislovrla

dohl€drt€lnost N€jen l6krii, ile i sestry
jsou v;zl.i profesbn:l.i odpovidnosti.
js€m trc liisluf nejdiive vliit. t.krn

A bezpeanost  zdravotn ich

idain z blediska zneutiti tietimi

Ji revift, jesdi se to .epi-"cenuje.

Fek lbych,  ze  v  sou&$6dobEje  v  aes

kich zlotineckich k.uzich spii ninimjl

ni po!llvka a naligni.h nLokn ne data
je  r .k6  min imun.  v ice  se  fohybn j€me
v ob lasr i  zneu l i l i  e  n i i lov icn  .d .es

k posihni slami,. easto vie !.obCbDe
n. Ljrovni Liplnd jin€, net je nabourini

Pd.hatel si spil o adresy n€komu zevriti

tekne a ten d.ryant mu je dl. A je to

zase o odpovldnosLi.

MnE je  r rochu p .o t i  s rs t i  r { )  tak ro

zlehaovaL, ale dlm pocit, Ze m..hem

!odsr . tnd j i i  je  odpovEdnost  je { l .o t l i

vi.h lidi .eZ pokusy o zanezeri veske

rich bezpearosmich ddr. samoziejmE

krcDrd tech notoricky zDlDrtch. Navic
jeltd exisiujl ntoky, kter€ isou obecnE

$Eiovan6 na .okoliv, co le doshpD! na

intemetu. To zn, kazdt, kdo k inteiDetu

zkusilnCco ptipojn: !t, Ze behem chvilky

dojde k naprosto autonuticktm ltok[m

lDEiovantm !a novou I! adresu. To je

ale ta tcchroloSjclii lczpcanost, ktcr,

zkuste si nyni sim zahill na Wte
zmlndn€ho vdrozv&ta, Kde ry osobnd

vidlre mezery !e smysh pomoci IT

NejeD z liedtka zdfavonictvl bych

zmin teba hardware, ktert nepodrybni

trdeld velkt kroN doliedu. Treba bez

dlitovi technolo8je zlaiuje zisadnjm

zptLsobern tnobilitu.

Al€ je tu jcdcn kllaovt lrobl€m
obrazovka pied niimi jc prosta lrorad

mali. Mdm v kanceliii iedenadvacitku,
1600 m 1200 bodii. MoDltor jc Drali,

nedi se s nim nic ddlat. A jeitC ke vSe-

Myslin, Ze zisadni rozdil nebo po

nn v komunikaci alovaka s loaliaaem
nenastane ncjakim hlasovtm vstupern.

Mozn.i ano, mozni ne, ale lo bych nevi

deljako Nlitovd..ri sioyslim, ze to blde

llr zotirnzeni do proskrru .eziivisle n!

obrazovce v rozmC.ech odpovidajicich

mlDln i lnC A: ,  sp i i  ve t i i .  ide . j lnC.nd

stolem, tieba jako to liedvadaji ve sci'

{i fil.recn. ro je vize. kle..i vie mf'Ze

Iiosu.ont d;1. A pokud by s t.kovim
obrazen llo lohyboval rukou jako myii,

nelochybda by t. byla .evoluce. a

uZ piiu na poiitaai, noh! text snadnaji

oF.avit. A !ok!d ztrivu vyrviiim v nljr

kdn irlormaenim systemu, kleriji skll

d:i z dat, jez !Z mi k dispozici, zp.iva
je je ! rE  d ; l  posu.ur r ,  p ro toze  n ,  j inou

kvahu. Jednak zrhrne analyzovateht

ziznam ijeji$udistiFouparaoetry, kle

ft zvoliml, jednak b!de nir jednotiEjsi

fornx. Dile infnnatni systEm posk!|ne

tomu, kdo tlto zlrivu Lv.ti, mrohem

vice i.formaci na jeddod misG, rakze

se nemusi spoldhat jenom na io, jak sl

danEho pa.ienta paDatuje.

,^ ! neposledni raddje zde noznost

Iiildar obr.z, !.oloze llovEli je veskrze

ob.iizkovi tvor. VEtgin! vE.l vnimrme

l6pe, kdyz je vidnne, proroze sihodlou

ht lopis m, lozhodn€ rnensl it1louaani

ceru nez ptilozent kliao!1 nnmek.

Jakt ie ves nazor na zajittcni
bezpeCnosri dar v souvislosti s tak
citltvimi inlormacemi, jako isou

Bezpernosr (aby vse iuDsovalo, tedy
dostupnosiJ ie naprosto jasnc jeDorn

Le.hnologickou zrleZilostt. hosta jde

o to mJt kvalitnj poaitaae, ne Ziidn€
,,Junl), kdovt odkud. v serverova aasii
je ro pak ottzka dostat.an€ redmdance,
iby nebylo pozDat, kdyz se nEco slare,
nebo aby se dala dala rychle Dahradit.
To vsechlo je otizka pcDaz. Rozdjlyjsou
pat.n€ v zrvislosti ru mDozstvj lenCz
iDvestovantch do tT technoloEij.

Myslim si, Ze
iebeni na miru se
ddlaji vlastnimi

silami prdvd proto,
i:e jdeo mnohem

vCt5i sep6ti s tdmi,
kdo ie nakonec

pouiivaii.
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