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CRM ve svété
automatickych dvefki

Spole¢nost LLP Group uzaviela dohodu
s vjrobcem automatickych dvefi Besam
o poskytovani sluzeb v oblasti CRM. Na
zakladé pozadavkil Besam byly stanoveny
diléi projekty spoluprace, v rdmci nichz
konzultanti LLP Group zajisti nap¥iklad
rozsifeni funkcionality stavajiciho feseni
Pivotal, integraci CRM s ERP systémem
Helios, navrh a nastaveni reportd, sledo-
vani servisnich zdsahi a synchronizaci
aplikaci Outlook.

Spoleénost Besam vyuziva CRM feseni
Pivotal pro podporu fizeni prodeje
a v soucasné dobé aktivné rozsifuje vyuZiti
podpory o servisni ¢ast. LLP Group posky-
tuje lokalni podporu tykajici se FeSeni
problémii spojenych s provozem a pouzi-
véani systému Pivotal, tj. updaty a upgrady,
pistup na helpdesk ¢i pFistup na uziva-
telsky portal.

olling s Gistem

Spolecnost Granitol, vyrobce folii z polye-
tylenu, si zvolil firmu Gist jako dodavatele
feseni podpory controllingu a systému
business intelligence. Granitol ziskd od
Gistu softwarové licence a poradenské

a implementaéni sluzby pro realizaci FeSeni
MERIT Controlling. Komplexni doddvka
controllingového systému MERIT Fesi
potfeby v oblastech: prodej, vyroba,
zakazky, kalkulace, ziskovost, majetek

a zdroje, ndkup a skladovani.

InterSystems Ensemble
Systém Ensemble mél celosvétovou pre-
miéru loni v listopadu v Jizni Americe, nyni
byl pfedstaven i u nds. UmoZiuje rychle
nasadit a zprovoznit nova obchodni feseni
vyuzivajici jiz existujicich aplikaci,
planovat nové obchodni postupy a inte-
grovat data v rdmci celé podnikové infor-
macni architektury.

Systém nabizi jednotné grafické
prostiedi pro vjvoj na bazi technologie
XML a kédu urcené pro vytvafeni vlastnich
adaptéri, integraci dat, planovani obchod-
nich postupi a budovani kompozitnich
aplikaci. Poskytuje konzistentni objektovou
reprezentaci riiznych programovacich
modeli a datovych formati a rozsifitelné
moznosti sledovani a spravy integrované
s modelovacimi a vyvojovymi ndstroji.
Jadrem systému je vykonna distribuovana
objektova databazova platforma kompati-
bilni s jazykem SQL.

Inzerce ——

System21 Aurora
ERP reseni pristi generace

podnikajicich v tuzemsku i v ramci Evropske nie.
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které spinuje veskere
spole¢nosti

System21 Aurora nabizi tato specificka feseni:

» manufacturing — feseni pro pfipravu, planovani a fizenf vyroby
« financials - redent financniho fizenf

« distribution — rfeseni distribuce a logistiky

o drinks — fe3enf pro napojovy pramysl

o food — fesen( pro potravinarsky primysl

o style - fesenf pro odgvni a obuvnicky pramysl

o automotive - reseni pro dodavatele a subdodavatele automobilek
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