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Dosazeni vize propojené
zdravotni péce

Softwarové produkty InterSystems pouzivaji pfedni zdravotnické organizace na celém

svété, aby s jejich pomoci proménily vizi , propojené zdravotni péce” ve skute¢nost
a zlepsily tak péci o pacienty a jejich ochranu a zdroveri sniZily naklady.

Nase inovativni technologie nabizeji nejrychlejsi cestu k vytvafent a integraci
elektronickych zdznamt o zdravi pacienta (EHR). Diky nasemu softwaru pro propojenou
zdravotni péci majf 1ékati a ostatni pracovnici ve zdravotnictvi na kazdé trovni zdravotn{
péce okamzité k dispozici vysledky testti a dalsi kli¢ové klinické informace. Lékati mohou
posilat elektronické recepty 1ékdrndm a propojeny systém mize varovat pied potencidlné
nebezpecnymi interakcemi mezi jednotlivymi léky ¢i poskytovat klinické ndvody.

Software InterSystems pro propojenou zdravotni péci
odstranuje duplicitu laboratornich testti a dalsi nadbyte¢né ,Spatné integrované zdravotni
tikony, urychluje fakturace a platby a maximalizuje vyuZiti informacni systémy kazdorocné
nem?cr’liém’ch- Iﬁ%gk. \% prop(')jevr.l.é zdravotni péci kazdy proces poskozuji a zabijeji vice pacientii
probihd efektivngji a spolehlivéji. ne% nevhodnd medikace a chybné
ouzité lékaiské piistroje.”
Produkty InterSystems poskytuji spolehlivost, skdlovatelnost, P ‘ P 1N J
, So0p . v . v . o Asif Ahmad, CIO, Duke University Health System
snadné pouZziti a vykon potfebny k vytvofeni propojeného
zdravotnictvi. Mezi nase produkty patfi:

= InterSystems Ensemble®, platforma pro rychlou integraci a vyvoj. Ensemble
umoZziiuje propojovat aplikace, procesy a zdravotnické odborniky v jedné nemocnici
¢i mezi vice riznymi pracovisti.

= InterSystems HealthShare™, platforma pro vytvéieni databdzi elektronické
zdravotni dokumentace na regiondlnf ¢i celostatn{ tirovni.

u InterSystems Caché®, svétové nejlspésnéjsi databdzovy systém pro klinické
aplikace. Bleskovd rychlost Caché, vysokd droveri skdlovatelnosti a prostfedi
pro rychly vyvoj tvoii osvédéeny zdklad Ensemblu a HealthShare.
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InterSystems Ensemble

Platforma Ensemble je v oblasti zdravotni péce pfednim
ndstrojem pro tvorbu rozhranf a je uznavanou $pickou
ve vyvoji kompozitnich aplikaci. Ensemble usnadiuje
jednotlivym nemocnicim rychle propojit aplikace, proce-
sy a zdravotnické odborniky a sdilet Zivotné diilezité
informace. Zde jsou dva pfiklady, jak nasi klienti

s Ensemblem zlepsuji péci a optimalizuji ndklady:

= Massachusettskd vSeobecnd nemocnice v Bostonu
pouzivd Ensemble ke koordinaci tidajt
o pacientech mezi riiznymi systémy, s nimiz
pracuji mistni lékafi, a svou centralni databazi
zdravotnické elektronické dokumentace
a tlozistém klinickych dat. Vechny strany tak
maji ke v§em informacim o pacientech
jednoduchy ptistup ptes webové rozhrani, coz
vede k vyssi produktivité prace lékari, lepsimu
rozhodovéni v otdzkdch zdravotnf péce
a k lepsim vysledkim péce.



Vv

u Po propuknutf salmonely u déti, jejiz piic¢inou bylo
mezi détmi oblibené obcerstveni, zdravotni Grfad
mésta New York (New York City Department of
Health) okamZité zahdjil akci s cilem vyhledat déti
ve véku 1-4 let, které mohly byt touto ndkazou
ohrozeny. O pfislusné informace pozddal newyor-
ské sdruzeni poskytovatelti zdravotni péde (New
York City Health and Hospitals Corporation, HHC)
a v rozmezi nékolika hodin obdrzel seznam vice
nez 200 déti, které bylo tfeba vysetfit. Seznam byl
zpracovén z aktudlnich dat pomoci systému zaloZe-
ného na platformé Ensemble, jenZ funguje ve vSech
11 nemocnicich pro akutni pééi sdruzeni HHC.

MtiZete pouzivat svd stavajici vyvojovd prostredi a IT
standardy a Ensemble vdm umozni rychle rozsifovat
vase aplikace o nové vlastnosti, které potfebujete pro
feseni nejnaléhavéjsich dkold. S Ensemblem budete
moci napitklad:

= nakupovat nejlepsi vybaveni a software
potiebny pro $pi¢kovou péci, bez ohledu
na to, zda software obsahuje rozhrani
pro komunikaci s vasimi stdvajicimi
systémy

= optimalizovat workflow v celém vasem
podniku, odstranit manudlnf vyménu
dat a tim i zdroje moZnych chyb

= sniZzovat pocet pifmych rozhran,
kterd musi byt vyvijena, testovéna,
spravovana a udrZovdna

= zachycovat duleZité informace v podobé
zprdv, které jsou preddvany mezi
systémy, coz vdm umozni analyzu vasich
¢innosti a hlubsi vhled do vaseho
podnikdni




Snadno vytvaret propojitelné aplikace

propojovdnim ptivodné samostatnych ¢sti. Byl vytvoren jako jednotné,
architektonicky konzistentni technologické feseni. Ensemble slu¢uje v jeden
homogenni celek prosttedi pro rychly vyvoj aplikaci a dalsi funkce, jako jsou
generovéni a pfenos zprdv, integra¢ni moznosti, orchestrace podnikovych procestt
(business process orchestration, BPO) a sledovani obchodnich ¢innosti

(business activity monitoring, BAM). Diky architektufe orientované na sluzby
(service-oriented architecture, SOA) a architektufe fizené udédlostmi

(event-driven architecture, EDA) je Ensemble platformou, kterd vynikd schopnosti
stévajicich aplikaci v oblasti zdravotni péce, ¥idi nové podnikové procesy

a integrujf data v celém podniku.

Ensemble nabizi neomezeny vykon, protoZe vyuZziva technologii InterSystems

vvvvvv

vSechny technologie potfebné pro vyvoj kompozitnich aplikaci & pro sdileni dat
mezi nehomogennimi systémy, aniz by bylo tfeba nejprve propojovat nékolik
vyvojaiskych a integra¢nich prosttedi. Toto sjednoceni ptivodné nezdvislych
technologii mé jednoduchou, strmou kiivku uceni a vyrazné snizuje ¢as a naklady
potfebné na implementaci. Z4roven sniZuje rezijni ndklady na sprévu, nebot
umoziiuje rychle pfizptsobit integrované systémy aktudlnim pottebdm, bez toho,
abyste museli konfigurovat kddovéni, definice podnikovych procesti, podnikové
pravidla, workflow a dalsi parametry.
S Ensemblem muiZete rychle rozsifit aplikace a systémy o:

= bohaté webové aplikace

m adaptabilni workflow

m pfenos zprdv pies rozsifitenou podnikovou sbérnici sluzeb ESB
(Enterprise Service Bus)

m datové transformace

m orchestraci podnikovych procest (business process orchestration, BPO)
u sledovéni obchodnich ¢innosti (business activity monitoring, BAM)

= vytvafeni podnikovych pravidel

m ovlddaci panely

Yov o vew

= propojeni s nejbéznéjsimi aplikacemi, databdzemi a technologiemi
bez nutnosti je upravovat

m vysoce vykonnou sprdvu dat a metadat

= webové sluzby a dalsi architektury orientované na sluzby (SOA)







Rozvijejte se s Ensemblem

Nejprve zacnéte pouzivat Ensemble jako
néstroj pro tvorbu rozhrani a budete vytvaret
zpravy rychleji nez kdy pfedtim. Pak se
seznamte s jeho dalSimi funkcemi. Vytvarejte
kompozitni aplikace a vylepSené podnikové
procesy, které budou koordinovat workflow,
dodavat zivotné dulezité informace ve
spravné podobé a v poZadovaném case piesné
tam, kde je potiebujete, a které budou
zdrojem dat pro podnikovou inteligenci
(business intelligence, BI) a umozni vam lépe
porozumét problematice fizeni vaseho
podnikdni. Ensemble je idedlni platformou
pro tspésné se rozvijejici zdravotnické
organizace.



Inovace s Ensemblem zvySuji produktivitu prace vyvojafu i spravcu

Produktivita prace vyvojafu: Pokro¢ild technologie
abstrakce dat v Ensemblu zajistuje jednotnou interni
objektovou reprezentaci nesourodych programovacich
modelt, programovacich rozhrani a datovych forméta

v integrovaném systému. Kompaktni prosttedi Ensemblu
je tak vyuZitelné ve vSech ¢dstech projektu — od
generovani a pfenosu zprdv, kompozice aplikaci

a orchestrace procest po sledovani obchodnich procest
(business activity monitoring, BAM). Jednotné grafické
prostiedi pro vyvoj na bézi technologie XML a kédu
urychluje modelovéni a automatizaci podnikovych
procesti a umoztiuje velmi rychly, na sluzby orientovany
vyvoj kompozitnich aplikaci.

Ensemble se na rozdil od ostatnich produktt
nesoustfeduje na konkrétn{ infrastruktury jako J2EE &
NET, ale nabizi podporu obou téchto technologii. Je
proto snadno rozsifitelny o nové objektové modely

a technologické rdmce a bude chrdnit vase investice

i v budoucnosti.

Préce se zpravami/ESB: Charakteristickymi vlastnostmi
Ensemble ESB jsou rychld implementace, vysoky vykon,
spolehlivost implementovanych feseni a efektivita
sprévy. Zdkaznici z ndro¢ného prostredi zdravotnictvi
potvrzuji, Ze integrace aplikaci jsou s Ensemblem
dokonceny témét tiikrdt rychleji nez pii pouziti jinych
produktit a zpracovani a preddvdani zprdv trvd polovinu
casu.

Kompozitni aplikace: Vyhody Ensemblu jsou jesté
zietelngjsi, pokud pracujete na projektech, kde je tieba spojit
do jednoho celku nékolik systémii zaloZenych na rtiznych
vyvojovych a integra¢nich technologiich. Objektova
technologie a dloZisté Ensemblu nabizi homogenni,
jednotny pohled na rtizné systémy, aplikace a sluzby. Vyvoj
kompozitnich aplikaci je snazsi, protoZe je mozno ve vsech
nesourodych systémech aplikovat jednotny pfistup
Ensemblu pro generovani a predavéni zprdyv, vytvareni
obchodnich pravidel, workflow, varovnych hldsent

a sledovéni obchodnich aktivit (BAM) v redlném case.

Podnikova pravidla: Specialisté na datové rozhrani

a pracovnici technické podpory mohou v Ensemblu
vyuzit modul pro vytvaieni pravidel, ktery umoznuje
konfigurovat a ménit smérovan{ zprav a pravidla pro
filtrovani zprdv v fadu minut. Tato vlastnost snizuje
ndro¢nost takovychto zmén a dovoluje programétortim,
aby se soustfedili na nové tikoly — minimalizovat
zpozdéni a pfindset obchodni hodnotu rychleji.

SOA: Ensemble umi{ vytvaret a vyuzivat webové sluzby.
Pfi vytvarent sluzeb mtize Ensemble kazdou funkci ze
svého ulozisté publikovat jako webovou sluzbu. Pi
vyuzivdni sluzeb identifikuje Ensemble externi webové
sluzby a uklddd jejich objektové reprezentace ve svém
tlozisti, kde mohou byt spravovény a integrovany do
novych feseni stejné snadno jako lokalni funkce.

Kompletni sprava a fizeni celého systému:
Zabudované robustni tlozisté zprdv Ensemblu, modul
pro vytvareni pravidel a dobfe navrZeny portdl pro
spravu na bdzi prohliZede sniZuji ndklady na spravu

a udrzbu a vytvdrejf zaklad pro:

u vysokou spolehlivost a kvalitu sluzeb: Diky
vysoce vykonnému tlozisti zpradv v Ensemblu je
pienos zprav rychly, spolehlivy a zarudeny.
Pfendsend data jsou tiplnd a dtlezité informace
jsou vzdy a okamzité k dispozici, coZ zvySuje
kvalitu sluzeb.

u rychlé feSeni problémi: Ensemble poskytuje
kompletni mozZnosti hldSeni a analyzy zprav, které
protékaji celym systémem, a umoziiuje zpracovat
provozni statistiku tykajici se tohoto feseni.
Ensemble Visual Trace, graficky ovlddacf panel
a systém varovnych hldSeni, okamZité upozorni na
vzniklé ¢i potencidlni problémy a pomahd
piedchdzet vysokym ztrdtdm, ke kterym dochdzi
pfi nefunkénosti systému.

= vysokou bezpecnost: Ensemble nabizi nékolik
zptisobti ovéfeni totoznosti (autentizace),
autorizaci, audit operacf a Sifrovani{ dat pti
prenosu a v datovém tloZisti.



Stanford Hospital and Clinics, Spojené staty

Nemocnice Stanford Hospital and Clinics voli pro sviij
zdravotnicky informacni systém strategii SOA
a prechazi k Ensemblu

Nemocnice Stanford Hospital and Clinics se v osmi minulych letech kazdoro¢né
dokézala umistit mezi nejlepsimi nemocnicemi podle hodnoceni ¢asopisu U.S. News
and World Report.

,Hlavnim dtvodem, proc se v hodnocen{ U.S. News and World Report stéle
umistujeme na vysokych p¥ickdch, je kvalita nasich zdravotnickych odbornikd,”
i1k Anita Brewer, feditelka pro architekturu a inovace informacnich systému
stanfordské nemocnice. , Ale diileZité jsou téZ nase inovace v oblasti IT. Nase
aplikace umoznuji véasny pfistup k pfesnym informacim, ktery je ve zdravotni
péci klicovym faktorem pro bezpe¢nost a tispéch.”

Dlouhodobd informacni strategie stanfordské nemocnice vyZadovala plynulé
propojeni vice aplikaci a datovych tlozist, a hladkou komunikaci mezi nimi.
Pro realizaci tohoto pldnu si tym IT specialisti stanfordské kliniky vybral
platformu pro rychlou integraci a vyvoj Ensemble.

,Ensemble ndm pomtiZe zachovat a zlepsit tiroven nasi péce,” poznamendva
k tomu Anita Brewer, ,a udrzi nds i v p¥istich letech na seznamu nejlepsich
nemocnic.”

Mezi rozhodujici diivody, pro¢ si stanfordskd nemocnice vybrala pravé
Ensemble, patfily:

= zabudovand vysoce vykonnd databaze s automatickou perzistenci zprav
a dalsich dat

® moznost snadno trasovat zpravy a nalézt p¥fpadny problém
= podpora webovych sluZeb a architektury orientované na sluzby (SOA)

= snadné vytvafeni ovlddacich panelt a portdlii pro lékafe
Transparentni tok informaci s Ensemblem

,Usilujeme o architekturu vice orientovanou na sluzby,” vysvétluje Anita Brewer.
, Tak budeme moci rozsifovat nase data a vymeénovat si informace a komunikovat
mnohem efektivnéji a rychleji.” Ensemble je tstfednim prvkem tohoto procesu.

Prvnim tkolem pro Ensemble je vytvofit rozhrani mezi star$imi informaénimi
systémy, které pouzivaji jednotlivd oddéleni, a novou instalaci sady aplikaci pro
elektronické zdravotni zdznamy od spole¢nosti Epic Systems Corporation. Na
rozdil od ptedchozich technologii nebude pro tvorbu a spravu rozhrani v Ensemblu
potfeba mit tym specialistd, kteff by museli detailné ovlddat specifické jazyky
potiebné pro komunikaci mezi jednotlivymi aplikacemi.

,Ensemble ndm dovoli vice se soustfedit na vyménu a sdilenf informaci, misto
pouhého ,propojovdni'”, {ikd Anita Brewer. , Vytvéii pro nds novou situaci, kdy se
klade dtiraz na transparentni tok informaci. Budeme moci automatizovat manudlni
procesy, zachycovat data proudici v nasi organizaci, nové je vyuzivat, pouzivat je
v aplikacich pro skladovéni dat a centrdlné je Fidit.”




PRIPADOVE STUDIE

h

,Ensemble je tak ndzorny a lehce srozumitelnyj, Ze tyym nasich IT
architektii rychle pochopil, jak bude fungovat v kaZdém z nasich
pldnii integrace. Ensemble nabizi mimoiddnou skdlu moznosti
pro rychlou integraci a vijvoj.”

Anita Brewer, feditelka pro architekturu a inovace informacnich systémii, Stanford Hospital and Clinics
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Narodni astav pro informacni technologie ve zdravotnictvi, Nizozemi

Nizozemi pocita s Ensemblem jako se zdkladni
technologii pro sviij narodni systém elektronickych
zaznamu o zdravi pacientt

. S

V roce 2005 nizozemsky ndrodni tstav pro informaéni technologie ve zdravotnictvi
(NICTIZ) z povéteni ndrodni zdravotnické obce ucinil rozhodny krok k vybudovéni
infrastruktury pro celostdtni sdileni elektronickych informaci o pacientech mezi
jednotlivymi poskytovateli zdravotni péce. Stejné jako u jinych podobnych projektt

i zde 8lo o zlepsenti kvality péce, o zefektivnéni jejtho poskytovéni a soucasné o snizeni
nékladd. Rozdil mezi nizozemskym projektem a obdobnymi pokusy jinde je v tom, jak
rychle se nizozemské organizaci podafilo zvlddnout technickou stranku projektu.
Hlavnim dtivodem tohoto tispéchu je software pro rychlou integraci Ensemble.

V ffjnu 2005 systémovy integrator projektu, spole¢nost Computer Sciences

Corporation (CSC), zvolila Ensemble jako zdkladni technologii pro ndrodni

propojovaci systém (National SwitchPoint, NSP). NSP spravuje centralni index, ktery

obsahuje odkazy na veskerd mista, kde se nachdzeji zéznamy, a také registr

piidruzenych zdravotnickych systémd. Ovéfuje a autorizuje uZivatele systému

a zaznamendvd vSechny operace pro kontrolni tcely.

Za pouhé ¢tyti mésice poté, co byl tym CSC vyskolen S Ensemblem jsme mohli ve vytvd-
pro praci s Ensemblem, shromazdil a analyzoval fent jednoduchyjch a snadno ovla-

pozadavky a vyvinul, otestoval a implementoval NSP datelmjch konfiguraci pokracovat
software. ,Nasi IT architekti, ktefi navrhovali systém o ¥ .
tak rychle, jak jsme potfebovali,.

a tvorili specifikace, byli pod velkym tlakem, aby i
udrzeli krok s vyvojéii, kteff tyto specifikace R e C5C
zavadéli,” iika Hans Rietveld, vyvojar spole¢nosti
CSC pracujici na systému NSP. ,Vyvoj s Ensemblem
je takto rychly.”

Ensemble byl pro projekt NSP vybran z nésledujicich davod:
= bohaté zkusenosti spole¢nosti InterSystems s oblasti zdravotnictvi
= prostiedi pro rychly vyvoj
® rozsdhld podpora mezindrodniho datového standardu pro zdravotnictvi HL7v3

= pouziti , virtudlnich dokumentd” pro velmi vykonné vytvéfeni XML a zprav
(pfedpoklddané zatiZeni vice nez 4 miliardy ptedanych zprév za rok, coz
piedstavuje 20 TB dat)

= automatickd perzistence vsech zprdv preddvanych v systému

® jednoduchd spréva pomoci internetového portalu

= zabudovand, vysoce vykonnd a vysoce skdlovatelnd objektovd databdze
,S Ensemblem jsme mohli pokracovat tak rychle, jak jsme pottebovali, ve vytvéient
jednoduchych a snadno ovladatelnych konfiguraci, které vykonem a skélovatelnosti
vyhovovaly pozadavkam NSP,” fikd Bob Schat, architekt feseni ve spole¢nosti CSP.

,Ensemble prosté déld pro NICTIZ vice a déld to rychleji, snéze se ovlddd a ndklady
na provoz s nim jsou nizs{.”

11



Cedars-Sinai Medical Center, Spojené staty

Zdravotnické centrum Cedars-Sinai pouziva software
Ensemble pro rychlou integraci a rychly vyvoj

Na zédkladé rozsdhlého hodnoceni pfednich integracnich produktt se zdravotnické
zatizeni Cedars-Sinai Medical Center v Los Angeles rozhodlo nahradit svou stdvajici
integracni platformu platformou Ensemble. ~

-

Cedars-Sinai je jednim z nejvétsich neziskovych univerzitnich zdravotnickych center
v zdpadni ¢asti Spojenych statti. O pacienty se stard okolo 1 800 lékaiti ze skoro vSech
odvétvi mediciny. Zdravotnické zaiizeni Cedars-Sinai je v oblasti zdravotni péce zndmé : =
vyuzivanim pokrokovych technologii a je povazovano za nérodni elitu v poskytovani G
zdravotni péce. Deset oborti ze Cedar-Sinai bylo zafazeno mezi ndrodni Spicku 4 ' pe
-
-

-

"

v seznamu nejlepsich americkych nemocnic podle hodnoceni ¢asopisu U.S. News and N
World Report’s pro rok 2007. Casopis Hospitals & Networks Magazine zhodnotil
zdravotnické zafizen{ Cedars-Sinai jako nemocnici s nejlepsi informacni infrastrukturou.

Ensemble poskytuje nemocnici Cedar-Sinai prostredi
»Ensemble poskytuje  pro rychly vyvoj, v némz je mozno vytvdfet rozhrani
rozsifitelnost, rychlou  a kompozitni aplikace, které efektivné vyuzivaji

vvvvv

implementaci a vyjbeér z velkého
mnozstvi adaptérii potiebnijch
p¥i ndhradé stdvajiciho inte-

VyVvoj, tizce propojené se vSemi funkcemi Ensemblu, které
optimalizuji vytvateni a pfeddvani zprdv a podnikové
gracniho ndstroje a je klicovij POy, uronoiﬁuje I.le.mocnicivC,edar-Sinai fesit celou skalu
pro napindninatel pozadayku v oblevlstl }nforn,lacmc%l technologu.’
. i A L,V soucasné dobé méame vice neZ 500 rozhrani
vize DioEEEEE ormacn??h mezi produkénimi systémy, kde md Ensemble nahradit
technologii.” starsf integracn{ technologii,” tikd Darren Dworkin,
Darren Dworkin,l vedouci od{ilélelm' info;‘maﬁnzth vedouci oddéleni informaém’ch technologii nemocnice
technologi, Cedars-Sinai Medical Center 0 216 Ginai, ,Ensemble je do budoucna zdkladnim
softwarem pro nasi vyspélou integra¢ni ¢innost.”

,InterSystems je ovéfenym prednim dodavatelem technologil’ pro oblast
zdravotnictvi a sdili nase pevné odhodlédni zvySovat standardy informaénich
technologii v tomto odvétvi ,” pokracuje Dworkin. ,Nasi dlouhodobou strategii je
vytvofit jednotné integra¢ni prostiedi pro informacni platformu na nasf klinice.
Ensemble poskytuje rozsifitelnost, rychlou implementaci a vybér z velkého mnozstvi
adaptérti potfebnych pfi ndhradé stdvajictho integra¢niho ndstroje a je klicovy pro
naplnéni nasi strategické vize v oblasti informaénich technologi.”

12






PRIPADOVE STUDIE




Nemocnice ve Vimercate, Italie

Nemocnici ve Vimercate pomohl Ensemble vytvofit
regionalni databazi elektronickych zdravotnich zaz-
namu za pouhé tii mésice

Sdruzeni nemocnic ve Vimercate u Mildna je vefejnd neziskova organizace
spravujici sedm nemocnic v regionu Lombardie na severu Itlie. V rdmci vlddniho
programu, jehoZ souddsti bylo zavedeni ¢ipovych karet pro obéany a vytvoreni
centrélni databdze zdravotnickych informaci, sdruzeni ve Vimercate pouZilo
software pro rychlou integraci Ensemble k zavedeni regiondlniho systému
elektronickych zdravotnich zdznamu do vSech svych ¢lenskych nemocnic.

Clenské nemocnice pouzivaly rtizné zdravotnické aplikace, zaloZené na fadé
databdzi, véetné Caché a Oracle. SdruZeni ve Vimercate stdlo pfed rozhodnutim,
zda vSem svym nemocnicim nafidit

piechod k jednomu fegeni pro . . . ; ;
elektronické zdravotnf zdznamy »Nase problémy se slozitosti dat jsme

a odstranit stévajicf systémy, anebo mohli iesit tak, Ze bychom pro elektro-
zachovat existujici systémy jednotlivych ~ #ické zaznamy nafidili jedno feSent.

nemocnic a integrovat jejich data do My jsme se vsak rozhodli zhodnotit
virtudlni databdze elektronickych nase predchozi investice a integrovat
zdravotnich zdznamu. data a procesy pomoci Ensemblu.”

Giovanni Delgrossi, vedouct oddélent informacnich technologir,
Vedouci oddéleni informaénich Nemocnice Vimercate

technologii sdruZeni ve Vimercate,

Giovanni Delgrossi, se rozhodl vytvofit

virtudlni databdzi elektronickych zdravotnich zéznamt pomoci platformy
Ensemble. Virtudlni databdze propojuje informace z rtiznych systémt pouzivanych
¢lenskymi nemocnicemi, ¢ipové karty jednotlivych obcanti a centralni registr
regionu Lombardie. ,Nase problémy se sloZitostf dat jsme mohli fesit tak, Ze
bychom pro elektronické zdznamy naiidili jedno feseni,” fikd Delgrossi. ,My jsme
se vSak rozhodli zhodnotit nase pfedchozi investice a integrovat data a procesy
pomoci Ensemblu. Ensemble ndm za pouhé 3 mésice umoznil vytvofit systém,
ktery splituje regiondlni poZadavky a umoznuje presnéji fidit a Iépe spravovat nase
data, informace a celou spole¢nost.”

Zatimco probihal vyvoj systému elektronickych zdravotnich zdznamt, zaméstnanci
nemocnice mohli déle pouZivat stavajici aplikace a jejich préce tak nebyla narusena.

Nemocnice ve Vimercate se ihned pfesvéd¢ila o vyhodach zavedeni systému
elektronickych zdravotnich zdznama pomoci Ensemblu. , NejduleZitéjsim
vysledkem je,” fikd Delgrossi, ,Ze nasi lékaii nyni maji vzdy k dispozici Gplné

a prehledné informace o pacientech, coZ jim usnadiiuje stanovit sprévnou diagnézu
a init spravnd rozhodnuti. Nasim cilem bylo zlepsit kvalitu péce a zaroveii celkové
zefektivnit jeji poskytovdni. Ensemble ndm pomohl tento cil realizovat.”
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Barts and the London NHS Trust, Velka Britanie '}f

Barts and The London NHS Trust diky Ensemblu '\
zjednodusSuje integraci svych systémt a propojeni |
s narodni databazi elektronickych zdravotnich zaznamu "

Sdruzeni Barts and The London NHS Trust, zahrnujici zdravotnickd zafizeni St.
Bartholomew’s Hospital, Royal London Hospital a London Chest Hospital, je jednim
z nejvétsich sdruZeni univerzitnich nemocnic v Britdnii. SdruZeni disponuje 1 000
nemocni¢nich ltzek a roéné osetti vice nez 500 000 pacientti z londynské oblasti.

Sdruzeni Barts v minulosti vyvinulo a vyuZzivalo fadu klinickych

a administrativnich aplikaci, vzdjemné propojenych pomoci mnoha p¥imych spojent
(point-to-point). Pldnovand vystavba nové nemocnice, iniciativa, kterd pomoci
modernizace informacnich systémii méla zlepsit procesy ve zdravotnictvi, a vznik
britské ndrodni databéze elektronickych zdravotnich zdznamt (Care Records
Service, CRS - sluzba pro zdravotni zéznamy) - to byly ndro¢né tikoly, pro jejichz
zvlddnuti se sdruZeni Barts rozhodlo vyuzit komplexnich moznosti Ensemblu.

V prvni fdzi modernizace systémt byl Ensemble

~Nase proni zkuSenost  pouzit k integraci nového radiologického
s Ensemblem poturdila, Ze informaéniho systému RadCenter od firmy iSOFT
nyni miiZeme propojovat do jiz provozovaného objedndvkového systému
nase aplikace v celém spekt- pro lékate POE (physician order entry).
ru zdravotni péce.” Objednavky radiologickych vykonti vstupuji
Mike Eagles, vedouct vijvoje softwaru, Barts Z ob]ednévkového sys.tému do Ensemblu,
and The London NHS Trust Ensemble transformuje datové formdty a predadvd

pozadavky do radiologického informaéniho
systému RadCenter. RadCenter poté vraci
vysledky, véetné lékafské zpravy od radiologa, zpét Ensemblu a pfi komunikaci
s nim pouzivd datovy standard HL?. Jakmile Ensemble obdrzi vysledky, pfeddva je
okamzité zpét do objedndvkového systému POE a transformuje vysledky
a lékatskou zprévu z datového formdtu HL7 do formatd elektronické komunikace,
které pouzivaji lokalni systémy, s nimiZ pracuji osobni lékafi jednotlivych pacientd.

~Nase prvni zkuSenost s Ensemblem potvrdila, Ze nyni mtizeme propojovat nase
aplikace v celém spektru zdravotni péce a Ze se dokdZeme prizpiisobit veskerym
zméndm, které se vyskytnou,” fkd Mike Eagles vedouci vyvoje softwaru v Barts.

Nyni sdruzeni Barts ¢ekd zavddéni sluzeb spojenych s ndrodni databédzi
elektronickych zdravotnich zéznamt. ,,AZ bude zaveden software pro elektronické
zdravotni zdznamy (CRS)”, vysvétluje Eagles, ,budeme schopni propojit tyto
sluzby s nasimi systémy. Zachovdme si to nejlepsi, co mdme nyni, a pfitom budeme
moci vyuzit vyhod ndrodni databdze elektronickych zdravotnich zdznamu.”
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Massachusetts Institute of Technology, Spojené staty

Zpravy MIT Medical o aktudlnich klinickych datech
s Ensemblem, ZlepSovani kvality péce

Zdravotnické zafizeni MIT Medical pec¢uje o zdravi ¢lentt Massachusettského
technologického institutu (MIT) a jejich rodinnych pfislusnikt. MIT Medical disponuje
devadesdti zdravotnickymi profesiondly ze vSech oborti mediciny, malou nemocnici,
lékarnou, laboratofi a radiologii a stard se o 30 000 pacientti. Ro¢né eviduje pfiblizné
130 000 ambulantnich navstév.

Problémy s pfedavanim informaci

»,Méme fadu nesourodych aplikaci a databézi,
které musi byt propojeny urcitym zptisobem
kviili nasim podnikovym funkcim a jinymi
zplisoby, pokud maji poskytovat uzite¢nd data
pro ¥{zeni,” ¥ikd Alison Grice Knott, manaZerka Al‘ison Grice Knott, m?nuierku bezpecnosti informact
bezpenosti informaci a integrace v MIT Medical, ™87 MIT Medical

Pfed zavedenim Ensemblu analytici ziskdvali

data z téchto rtiznych zdrojt a pak je vklddali do databdze v Accessu a do tabulek

v Excelu, aby je mohli analyzovat. , Ale byla to vZdy retrospektivni data,” vysvétluje

Alison Grice Knott, ,ne informace, které by zdravotni¢ti pracovnici mohli aktudlné
vyuzivat pti své prdci ¢ pii pédi o pacienty.” V roce 2007 potteba lepsich informaci

pro fizeni organizace vedla k tomu, Ze se zacalo hledat nové feseni pro informacni

systém. Po dspésném priibéhu zkusebniho projektu si v MIT Medical vybrali

platformu pro rychlou integraci a vyvoj Ensemble.

»Ensemble pro nds znamenal velkou
zménu. Spojuje dohromady vsechny
informace bez toho, aby bylo nutno
slozité spravovat datovy sklad.”

Rychly vyvoj a rychla cesta ke kvalitnéjsi péci

S pomoci Ensemblu MIT Medical vytvofil nékolik webovych paneld, které poskytujt
okamzitd data, shromdzdénd do souhrnnych statistik, ziskand z rtiznych aplikaci

a datovych zdrojii. Kazdy panel je uréen pro jinou oblast, jako napf. pacienty s cukrovnkou
¢ statistiky ndvstévnosti. ,Jakmile jsme udélali jeden panel,” fikd Terry McNatt, poradce
v MIT Medical, ,je velmi jednoduché ho pozménit a vyuzit pro dalsi projekt.”
Podnikové procesy v Ensemblu ddvaji paneltim vlastnost ,nastav a zapomen”.
»Nastavime pravidla,” vysvétluje McNatt, ,,a Ensemble zaiidi doddn{ dat, kterd
potiebujeme a kdy je potiebujeme, takZe nasi uZivatelé maji potrdd aktudlni
informace.” Funkce monitorovdni podnikovych aktivit v Ensemblu neustdle sleduje
data a vysle varovani, pokud kli¢ové ukazatele vykonu piekro¢i urcité hranice.

,Ensemble pro nds znamenal velkou zménu,” 1k Alison Grice Knott. ,Spojuje
dohromady vSechny informace bez toho, aby bylo nutno slozité spravovat datovy sklad.”
A pokracuje: ,Nyni se mtiZeme divat na produktivitu jako na zvysujici se kvalitu
zdravotni péce a sledovat ndklady. MiZzeme dostat odpovédi na otdzky jako: ,Lécime
nase diabetické pacienty dobte? Jsou lidé vysetfovani metodou PAP (peroxidéza-anti-
peroxiddzovy komplex) a zkoumdnim hodnot PSA (prostaticky specificky antigen), je jim
predepisovano mamografické vysetfeni? Splitujeme standardy preventivni péce?”

Data uz nejsou souddsti statickych zprdv a kazdy autorizovany uzivatel se mtize
prostfednictvim internetového prohliZece dostat k souhrnnym ¢islim a zkoumat jejich

YNy,

zdroj. ,,Nasi uzivatelé nynif dattm véff,” fikd Alison Grice Knott, ,a s divérou je

s n
1

vyuzivaji pro podporu fizeni a rozhodovani.
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New York City Health and Hospitals Corporation, Spojené staty

Ensemble pomaha zvitézit nad nakazou

New York City Health and Hospitals Corporation (HHC) je nejvétsi méstské
sdruzeni poskytovatelti zdravotni péce ve Spojenych stétech. Stard se o 1,3 milionu
lidi a disponuje 11 nemocnicemi akutni péce (7 407 luzek), ¢tyfmi zafizenimi

s kvalifikovanou pecovatelskou sluzbou, Sesti diagnostickymi a lé¢ebnymi centry
a vice nez 80 mistnimi klinikami.

V roce 2007 se mezi détmi v jiné ¢dsti zemé objevila nebezpecnd nakaza

salmonelou, jejiZ pric¢inou bylo mezi détmi oblibené obcerstveni. Zdravotni tifad

mésta New York (New York City Department of Health) necekal, aZ se nakaza
objevi téZ mezi détmi v New Yorku. Vyuzil informacnf systém,
jehoz zdkladem je platforma pro rychlou integraci Esemble od

Ensemble umoznil spole¢nosti InterSystems, a rychle vyhledal 200 déti ve véku
rychle najit 200 1-4 let, které mohly byt nakazou ohroZeny. Systém zaloZeny
ohroZenijch déti. na Ensemblu ziskdvd aktudlni data ze zdravotnickych

informacnich systémd, které pouzivaji nemocnice sdruzené
v HHC a fada mistnich klinik HHC.

Nékolik hodin poté, co zdravotni tifad mésta New York pozadal sdruzeni HHC
o vyhleddni ohroZenych déti, mél k dispozici potfebné informace, aby mohl
kontaktovat rodiny a ujistit se, aby déti byly vysetfeny na salmonel6zu.

Ensemble vytvaii jednotny pohled na data o pacientovi

Aby sdruzeni HHC umoznilo zdravotnimu tfadu snadny piistup k datim

v celém systému, potiebovalo feseni, které by bylo schopno spolehlivé uklddat,
zpracovédvat, shromazdovat a sdilet data o pacientech ptichdzejici ze vSech
nemocnic, diagnostickych center a mistnich zdravotnickych zatizeni. SdruZeni
HHC si zvolilo Ensemble a obrétilo se na spolecnost ]2 Interactive,
implementa¢ntho partnera InterSystems v Charlestownu v Massachusetts, aby na
zdkladé této platformy vytvorila systém, ktery by vytesil bezprostfedni potfebu
sdilet data se zdravotnim tifadem a obecnéji fesil pozadavky na pristup k dattiim
a jejich analyzu.

Pokud dojde v HHC k udadlosti, jako je napf. pifjem, propusténi ¢i pfemistént
pacienta, spusti se ve vysledném systému pfenos zprdv pomoci HL7 ve stdvajicich
smérovaéich. Ensemble tyto zprévy neustéle analyzuje, shromazduje je do
datovych struktur podle pacienta a uklddd je ve své zabudované, vysoce vykonné
objektové databdzi. Zdravotn{ tifad pouzivd tato data pro biologické monitorovani
v redlném case a sdruzeni HHC pouZivd rozhrani zaloZené na webovém prohliZeci

pro zpracovéni konkrétni zprdvy a analyzy s vyuZitim dat z celého systému.

20



PRIPADOVE STUDI :




Nikoli s oddélenymi systémy.

InterSystems Corporation

World Headquarters

One Memorial Drive

Cambridge, MA 02142 - 1356, USA
Tel.: +1.617.621.0600

Fax: +1.617.494.1631

InterSystems.com

InterSystems B.V.
Vlnitd 31

147 00 Praha 4

Ceska republika

Tel.: +420 244 466 773
Fax: +420 244 468 270

InterSystems.cz

INTERSYSTEMS




